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Herzlichen Dank fir lhre Bestellung,

aufgrund der abgeschlossenen RZL Software-Vertrdge fiir die RZL Programmnutzung stellen wir am RZL Lizenz-
server die jeweils aktuell fir lhre Firma/Kanzlei personlich geltenden RZL Lizenzdaten bereit.

Im Anschluss an die Erst-Installation der RZL Programme muss eine Verkniipfung zwischen lhrer RZL Installa-
tion und dem RZL Lizenzserver (bzw. den darauf befindlichen Lizenzdaten) hergestellt werden. Voraussetzung
fur die Herstellung dieser Verkniipfung und der RZL Programm-Nutzung ist, dass eine Internet-Verbindung vom
lizenzierten Arbeitsplatz des RZL Anwenders zum RZL Lizenzserver besteht!

In Ausnahme-Fallen (z.B. kurzfristig kein Internet verfiigbar) kann fiir einen bestimmten kurzen Zeitraum vom RZL
Anwender auch ohne Internet-Verbindung mit den RZL Programmen gearbeitet werden. Fiir die erstmalige Lizen-
zierung ist aber jedenfalls eine Internet-Verbindung notwendig. Falls - wider Erwarten - kein Zugang zum Inter-
net hergestellt werden kann, bitten wir um Kontaktaufnahme mit RZL (Tel. 07752 / 252 DW 66 Vertrieb).

1. Fur die erstmalige RZL Programme-Lizenzierung gehen Sie bitte wie
folgt vor:

Starten Sie im Anschluss an die RZL Programm-Installation die Anwendung Lizenzierung aus lhrem RZLWin-Instal-
lationsverzeichnis. Ublicherweise finden Sie dieses unter: C:\Program Files (x86)\RZL Software\RZLWin.

Zudem konnen Sie die Anwendung Lizenzierung auch lber eine Schaltfliche im Registerblatt Verwaltung im RZL
Admin starten.

Beim Start der Anwendung erscheint folgender Dialog auf Ilhrem Bildschirm.

Lizenzierung ®

(RzL
RZ[L

Software
Zugangsdaten

Anwendernummer | 98765

Lizenzkennwort sasssssssses

Anmelden

Mittels Ihrer RZL Anwender-Nummer und dem RZL Lizenz-Kennwort (siehe Begleitschreiben zur RZL Pro-
gramm-Erstauslieferung) konnen Sie sich mit dem RZL Online-Lizenzserver verbinden. Daraufhin wird lhre ver-
fiigbare RZL Online-Lizenz im darunterliegenden Auswahlfeld angezeigt.
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Sofern Sie in Ausnahmefallen mehrere RZLWin-Installationen in lhrer Kanzlei oder Ihrem Unternehmen im Einsatz
haben (z.B. bei einer Server-Installation und zusatzlich einer Einzelplatz-Installation), stehen Ihnen mehrere RZL

ONLINE-Lizenzen im Auswahlfeld zur Verfiigung.

Lizenzierung

98765
ssssssnssnns

Anmelden

Ungenutzte Lizenzen

Lizenz Netzwerk-Lizenz (Kanzlei Mustermann) {Ne‘ '|

Lizenzieren

(RzL

Software

Wihlen Sie nun lhre gewiinschte RZL Lizenz und bestdtigen Sie die Eingabe mit der Schaltfliche Lizenzieren.

Nun erscheint nachfolgender Dialog mit lhren Lizenz-Informationen und der Lizenzierungsvorgang ist abge-
schlossen. Ihre RZLWin-Installation ist erfolgreich mit der neuen RZL Online-Lizenzierung lizenziert worden. Sie

kénnen nun Ihre gewlinschten RZL Programme starten.

Anz. Benutzer 0/3

Programme & Module

Anz. Benutzer Einschrankungen
0/3

Name

4 Finanzbuchhaltung
FIBU-Modul Offene Posten
FIBU-Modul Rohaufschlagskontrolle/Umsatz...
FIBU-Modul Kostenstellenrechnung
FIBU-Modul Fremdwahrung
FIBU-Modul Mahnwesen

4 Lohn-/Gehaltsverrechnung 0/1

LOHN-Modul Kollektivvertrage

Bilanzbuchhalter

Lizenzierung
Lizenzen
= =P = E:
Alle Lizenzen Lizenz Lizenz
anzeigen aktualisieren zuricklegen
Ansicht Verwalten
Anwender 98765 Lizenznehmer Max MUSTERMANN
Lizenztyp  Netzwerk Bezeichnung  Netzwerk-Lizenz (MUSTERMANN) WT/JB-Code 123456

Ablauf

Uber die Schaltfliche Lizenz aktualisieren kénnen Sie die aktuellste Version lhrer Lizenzdaten vom RZL Online-

Lizenzserver bei Bedarf selbst abrufen.
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Uber die Schaltfliche Lizenziibersicht erhalten Sie einen Uberblick tiber lhre Lizenzen, welche am RZL Online-Li-
zenzserver flr Sie zur Verfligung stehen.

Diesen Dialog kénnen Sie ebenso - wie gewohnt - Uiber die Menlipunkte Hilfsmittel = Lizenzierung... aus allen
RZLWin-Programmen 6ffnen. Im RZL Board rufen Sie den Dialog liber den Menlipunkt Einstellungen / Lizenzie-
rung... auf. Und auch im RZL Admin finden Sie die Schaltflache im Reiter Verwaltung.

2. Lizenz zurucklegen

Die RZL Lizenz muss zuriickgelegt werden, falls Sie einen Servertausch vornehmen, oder den bisherigen Einzel-
platz-PC durch einen neuen Einzelplatz-PC (mit lokaler RZL Installation) ersetzen.

Grundsatzlich ist Ihre (im Regelfall eine) RZL Lizenz durch den Lizenzierungsvorgang mit lhrer einen RZLWin-
Installation verkniipft. Um diese Verknipfung aufzuheben, wahlen Sie den Menipunkt Lizenz zuriicklegen.

Die RZLWin-Programme koénnen anschlieBend auf dieser bisherigen RZL Installation nicht mehr gestartet werden.
Dafiir kdnnen Sie nun die Lizenzierung auf lhrer neuen RZLWin-Installation (z.B. am neuen Server, am neuen Ein-

zelplatz-PC) durchfiihren.

Lizenzierung
Lizenzen
= = = -g:
Alle Lizenzen Lizenz Lizenz
anzeigen  aktualisieren zurlcklegen
Ansicht Verwalten
Anwender 98765 Lizenznehmer Max MUSTERMANN Bilanzbuchhalter
Lizenztyp  Netzwerk Bezeichnung  Netzwerk-Lizenz (MUSTERMANN) WT/JB-Code 123456

Anz. Benutzer 0/3
Programme & Module

Name Anz. Benutzer Einschrénkungen Ablauf
4 Finanzbuchhaltung 0/3

FIBU-Modul Offene Posten

FIBU-Modul Rohaufschlagskontrolle/Umsatz...

FIBU-Modul Kostenstellenrechnung

FIBU-Modul Fremdwahrung

FIBU-Modul Mahnwesen
4 Lohn-/Gehaltsverrechnung 0/1

LOHN-Modul Kollektivvertrage
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3. Lizenzdaten verwerfen

Sofern Sie Ihr bestehendes RZLWin-Datenverzeichnis auf ein neues Endgerat bzw. einen neuen Server verschoben
haben, ohne die Lizenz vorab zuriickzulegen (vgl. Kapitel 2), wird Ihnen folgende Fehlermeldung beim Starten der

Anwendung Lizenzierung angezeigt.

Lizenzierung x
Lizenzen
Alle Lizenzen Ungltige Lizenzdaten
anzeigen verwerfen
Ansicht Verwalten

Das Lizenz-Sicherheitszeichen der RZL-Programme wurde nicht fiir dieses Gerat bzw. diese Installation ausgestellt. Bitte verwerfen Sie
die ungiiltigen Lizenzdaten und fiihren Sie die Lizenzierung erneut durch.

Anwender 98765 Lizenznehmer Max MUSTERMANN Bilanzbuchhalter
Lizenztyp  Netzwerk Bezeichnung  Netzwerk-Lizenz (MUSTERMANN) WT/JB-Code 123456
Anz, Benutzer 3
Pragramme & Module
Name Anz, Benutzer Einschrankungen Ablauf

4 Finanzbuchhaltung
FIBU-Modul Offene Posten
FIBU-Modul Rohaufschlagskontrolle/Umsatz...
FIBU-Modul Kostenstellenrechnung
FIBU-Modul Fremdwahrung
FIBU-Modul Mahnwesen

4 Lohn-/Gehaltsverrechnung
LOHN-Modul Kollektivwertrage

Waihlen Sie die Schaltflache Ungiiltige Lizenzdaten verwerfen. Im Anschluss wird Ihnen der Dialog zum Lizenzieren
lhrer RZLWin-Installation angezeigt. Fiihren Sie nun den Lizenzierungsvorgang (wie in Kapitel 1 beschrieben)

durch.
Da lhre Lizenz noch mit Ihrem alten Endgerét, bzw. Ihrem alten Server verkniipft ist, miissen Sie die Ubernahme
der Lizenz auf lhre neue Umgebung mit Ja bestédtigen.

RZL - Lizenzdaten verworfen

Sie haben zuvor ungiltige Lizenzdaten der Lizenz 'Metzwerk-Lizenz (MUSTERMANM)' verwerfen, Die Lizenz ist allerdings nech an eine
Installation bzw. ein Endgerdt geknipft. Méchten Sie die Lizenz jetzt freigeben?

| la | Mein
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4. Aktuelle Benutzer anzeigen (Netzwerk-Lizenz)

In der Anwendung Lizenzierung konnen Sie zudem Einsehen, wie viele Benutzer aktuell die RZL-Anwendungen
geoffnet haben (ab Programmversion 2.22.4).

Lizenzierung
Lizenzen

= i@

Alle Lizenzen Lizenz Lizenz
anzeigen aktualisieren zurlcklegen

Ansicht Verwalten
Anwender 98765 Lizenznehmer Max MUSTERMANN Bilanzbuchhalter
Lizenztyp  Netzwerk Bezeichnung  Netzwerk-Lizenz (MUSTERMANN) WT/JB-Code 123456

Anz. Benutzer| 1/3 ¥
Programme & Module

Name Anz. Benutzer Einschrankungen Ablauf
4 Finanzbuchhaltung 1/3 =

FIBU-Modul Offene Posten

FIBU-Modul Rohaufschlagskontrolle/Umsatz...

FIBU-Modul Kostenstellenrechnung

FIBU-Modul Fremdwahrung

FIBU-Modul Mahnwesen
4 Lohn-/Gehaltsverrechnung 0/1

LOHN-Modul Kollektivvertrage

5. Fragen und Antworten
Ich erhalte einen neuen PC bzw. ein neues Notebook. Muss ich etwas beachten?

e Netzwerkinstallation: Nein, Sie kdnnen nach der Installation der RZLWin-Programme diese wieder wie ge-
wohnt starten.

e Einzelarbeitsplatz: )a, bitte legen Sie die RZL Lizenz am alten PC/Notebook zuerst zuriick (Kapitel 2) und
fuhren Sie anschlieRend die Lizenzierung wieder auf Ihrem neuen Endgerat durch.

Meine Internetverbindung ist ausgefallen. Kann ich die RZLWin-Programme trotzdem noch starten?

e Selbstverstandlich kénnen Sie lhre RZLWin-Programme (ber einen begrenzten Zeitraum auch ohne Inter-
netverbindung verwenden.

Worin besteht der Unterschied zwischen ,genutzten“ und ,ungenutzten“ Lizenzen?

e Im Zuge des Lizenzierungsvorgangs wird eine ungenutzte Lizenz an lhre RZLWin-Installation gebunden.
Wir sprechen daher von einer genutzten Lizenz, die nur in Verbindung mit dieser RZLWin-Installation
gliltig ist. Mochten Sie die Lizenz fiir eine andere RZLWin-Installation *) verwenden, missen Sie mittels
,Lizenz zuriicklegen“ (Kapitel 2) die Bindung aufheben. Natiirlich kénnen Sie die RZLWin-Programme nach
dem Zuricklegen auf der betroffenen RZLWin-Installation nicht mehr starten.

e *) Die RZL Programme dirfen ausschlieBlich vom RZL Lizenznehmer (Vertragspartner) in seiner eige-
nen Systemumgebung genutzt werden. Eine Programmnutzung durch Dritte ist ausdriicklich nicht ge-
stattet (auch nicht in der Systemumgebung des RZL Lizenznehmers).
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Ich habe neben der kanzleiweiten/firmenweiten Netzwerk-Installation eine Einzelplatz-Installation auf meinem
Notebook. Kann ich dieselbe Lizenz verwenden?

Nein, fiir jede RZLWin-Installation bendtigen Sie eine eigene, kostenpflichtige RZL Online-Lizenz. Das RZL
Lizenzierungs-Programm (aufrufbar in den RZLWin-Programmen iber die Menlpunkte Hilfsmittel = Li-
zenzierung...) bietet Ihnen eine Ubersicht iiber alle genutzten und ungenutzten RZL Lizenzen.

Statt einer zweiten, eigenstandigen RZL Einzelplatz-Installation am Notebook empfehlen wir lhnen, den
Notebook von Ihrem Systembetreuer mit Ihrer einen RZL Installation zu verkniipfen (z.B. Terminalserver
oder Remote-Verbindung). Sie kénnen in diesem Fall Ihre software-basierte RZL Netz-Arbeitsplatz-Li-
zenz(en) wechselweise (Concurrent-User-Lizenz) auch fiir das Notebook nutzen und haben den Vorteil

eines gemeinsamen Datenbestandes.

Ich habe Anwendernummer und Lizenzkennwort korrekt eingetragen, erhalte aber nach Anwahl der Schaltflache
Anmelden folgende Fehlermeldung:
Die Anfrage an den RZL-Lizenzserver ist aufgrund falscher Zugangsdaten (Anwendernummer, Lizenzkennwort)

fehlgeschlagen.”

pes

R Lizenzierung

Die Anfrage an den RZL-Lizenzserver ist aufgrund falscher Zugangsdaten (Anwendernummer, Lizenzkennwort) fehlgeschlagen. Bitte
Oberprifen Sie lhre Eingaben.

Eventuell wurde lhre Anwendernummer nicht fiir die RZL Online-Lizenzierung freigeschalten. Setzen Sie
sich bitte mit unseren Vertriebsmitarbeitern (Software@rzl.at oder 07752 / 252 DW 66) in Verbindung.

Ich erhalte nach der Anwahl der Schaltfliche Anmelden folgende Fehlermeldung:

,Die Anfrage an den RZL-Lizenzserver ist aufgrund eines Fehlers der Netzwerk-Konnektivitat, eines DNS-Fehlers,
einer Server-Zertifikat-Validierung oder eines Timeouts fehlgeschlagen.*

x

R Lizenzierung

Die Anfrage an den RZL-Lizenzserver ist aufgrund eines Fehlers der Netzwerk-Konnelktivitdt, eines DNS-Fehlers, einer Server-Zertifikat-

Validierung oder eines Timeouts fehlgeschlagen.
Fehler beim Senden der Anforderung.

Bitte Uberprifen Sie lhre Internetverbindung und stellen Sie sicher, dass ausgehende Verbindungen zu
unserem RZL-Lizenzserver nicht durch Ihre Firewall blockiert werden.

e Bei Bedarf bitten Sie Ihren Systembetreuer eine entsprechende Firewall-Regel einzurichten:

Protokoll | Richtung ‘ Port ‘ Test-URL fiir Browser
TCP | Ausgehend ‘ 443 ‘ https://license.rzlsoftware.at:443/api/about
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mailto:Software@rzl.at
https://license.rzlsoftware.at/api/about

6. Allgemeines zum Thema Lizenzierung

AbschlieRend verweisen wir auf die RZL Lizenzbestimmungen in den zwischen RZL und dem RZL Programm-An-
wender abzuschlieRenden RZL Software Vertrdgen.

Wir weisen darauf hin, dass die Nutzung der RZL Programme ausschlieRlich dem RZL Lizenznehmer (und des-
sen fix angestellten Mitarbeitern, welche ausschlieBlich im Auftrag und auf Rechnung des Lizenznehmers arbei-
ten) gestattet ist. Eine Nutzung der RZL Programme durch Dritte (Klienten, betriebsfremde Personen, im Werk-
vertrag oder dhnlich tiatige Personen, ...) ist ausdriicklich nicht gestattet. Jede RZL Programm-Nutzung bedarf
einer Lizenz-/Nutzungsvereinbarung mit RZL Software. Bei diesbeziiglichen Fragen oder Unklarheiten ist im Vor-
feld mit RZL Software (07752 / 252 DW 66) Kontakt aufzunehmen.

Stand: Marz 2022
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