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1 INSTALLATION

1 Installation

1.1 Wichtige allgemeine Informationen

Die RZL Programme sind nur fir den Betrieb in typischen Microsoft Windows Umgebungen ausgelegt.
Dieses Dokument beschreibt die Installation der RZL Programme in diesen Umgebungen.

HINWEIS

Bitte beachten Sie vor der Installation die Systemvoraussetzungen. Nahere Details finden Sie in den RZL
Technischen Bldttern, online aufrufbar unter:

https://rzlsoftware.at/Lizenzbestimmungen

Die RZL Programme werden immer Lokal auf den Arbeitspldtzen installiert. Die Daten (RZL Daten-Repository
und RZL-Datenbank) kénnen ebenfalls lokal eingerichtet werden (Einzelplatzinstallation), sind aber dann
auch nur fir diesen Arbeitsplatz zugreifbar. Ist ein Zugriff durch mehrere Arbeitsplatze gewiinscht (Netzwer-
kinstallation), ist es notwendig die Daten zentral auf einem Server einzurichten.

Das RZL Daten-Repository ist ein Verzeichnis welches von jedem RZL-Programm benétigt wird und enthalt
unter anderem Klienten Daten, Einstellungen, Protokolle, Setup etc.

Die RZL Datenbank ist ein Microsoft SQL-Server der nur von bestimmten RZL-Programmen benétigt wird.
Technische Hilfestellungen finden Sie online auf der RZL Webseite, unter rzlsoftware.at/kb.

Auf der RZL Webseite rzl/software.at finden Sie im Bereich Technik Knowledge Base/Downloads gleichzeitig
auch immer die neuesten Programmaktualisierungen (Updates) zum Download.

Die jeweils aktuelle Vollversion der RZL Programme (fiir Neu-Installationen, ...) kann im Anwenderbereich
der RZL Webseite (Registrierung und Login erforderlich) ebenfalls im Bereich Technik Knowledge Base/Down-
loads ,,RZL Komplettversion” heruntergeladen werden.

Die Zugangsdaten fiir den Anwenderbereich der RZL Webseite finden Sie im Regelfall in den lhnen im Zuge
der Programmauslieferung libermittelten Unterlagen. Falls Ihnen diese Zugangsdaten nicht mehr bekannt

sind, fordern Sie diese bitte - unter Angabe lhrer RZL Anwender-Nummer - per Mail unter software@rzl.at
an.

1.2 Neue Einzelplatz-Installation

Bei einer Neuen Einzelplatz-Installation werden samtliche Komponenten lokal installiert und die Verwendung
der RZL-Programme ist ausschlieBlich auf dem aktuellen Gerat moglich. Ist es notwendig von unterschiedli-
chen Geraten im Netzwerk auf den gleichen Datenbestand zuzugreifen, wahlen Sie bitte eine andere Installa-
tionsvariante (siehe Kapitel 1.4)

1) Zum Starten der Installation fiihren Sie die Datei RZL Setup.exe aus.
2) Bestatigen Sie die Lizenzbestimmungen und klicken Sie auf Weiter.
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Lizenzbestimmungen

Hiermit bestatige ich fir den Lizenznehmer die Einhaltung der hier aktualisiert abrufbaren

RZL Lizenzbestimmungen, wie diese in den Vertragen mit RZL vereinbart sind.

Weiter =

3) Klicken Sie auf Neue Einzelplatz-Installation.

RZL Setup 2.23.10.0 Handbuch | — “—
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Willkommen beim Setup-Assistenten von RZL.

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen:

Steuerberater und Unternehmer

Neue Einzelplatz-Installation
Die Programme werden lokal installiert und ein neues Daten-Repository wird angelegt.

Netzwerkarbeitsplatz einrichten
Die Programme werden lokal installiert und missen anschlieBend mit einem existierenden
Daten-Repository verbunden werden.

Expertenmodus

Der Expertenmodus kann fir komplexere Installationsvarianten verwendet werden. Dieser
bietet erweiterte Einstellungsméglichkeiten und wurde fir Personen mit guten IT-Kenntnissen
konzipiert.

Bildungseinrichtungen

Neue Schiiler-Installation fiir Zuhause
Die Programme Finanzbuchhaltung und Anlagensbschreibung werden lokal installiert.

4) Wahlen Sie lhre lizenzierten RZL Programme und die gewiinschten zusatzlichen Komponenten aus und bestati-
gen mit Aktion durchfiihren bzw. Weiter.

RZL Setup 2.23.10.0 tandbuch | — [IEED

R/
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RZL Programme

[ Anlagenabschreibung

[ Bilanz, Analyse, Bericht

[[] Dezentrale Leistungserfassung

[ EA-Abschluss

[ EA-Rechnung

[] Finanzbuchhaltung

[] Honorarverrechnung

[ Kassabuch, Bankbuch

[ Kanzlei-Informations-System / Board (FIBU Next, HON Next)
[] Firmen-Board mit Basis Modul (Belege, FIBU Next)
[ Lohn- und Gehaltsverrechnung

[ Stewererklarung

Zusstrliche Komponenten

/| HASP - Tre
/| PDF Drucker Treiber (wird installiert)
[] Adobe Acrobat Reader DC

€= Zuriick & Aktionen durchfihren =




1 INSTALLATION

Bei den Programmen Kanzlei-Informations-System, RZL Board und Firmen-Board mit Basis Modul ist der Ein-
satz einer Datenbank (Microsoft SQL-Server) erforderlich. Haben sie eines dieser Programme ausgewahlt
wird im Zuge einer Einzelplatzinstallation auch automatisch diese Datenbank installiert. Die fiir diese Instal-
lation notwendigen Eingaben miissen dann in der nachfolgenden zusatzlichen Einstellungsseite (4a) erganzt
werden. Bitte beachten sie hierzu Kapitel 12 und 13.

4a. Geben Sie in der zusatzlichen Einstellungsseite Ihre Anwendernummer ein
Soll der RZL Dienst ebenfalls lokal installiert werden, konnen Sie diesen hier anhaken (wird aktuell fur die

Module RZL HON Next, RZL FIBU Next, RZL KIS-Schnittstelle fiir Scanner-Anbindung, RZL Dokumentenver-
waltung Plus und Digitaler Personalakt bendétigt)

RZL Setup Handbuch | — “
SOFTWARE
Datenbank
Anwendernummer
RZL Dienst

Der RZL Dienst wird fiir folgende Programme/Module bengtigt:
- Programm RZL HON Next und RZL FIBU Next

- Modul RZL KIS-Schnittstelle fir Scanner-Anbindung

- Modul RZL Dokumentenverwaltung Plus

- Modul RZL LOHN digitaler Personalakt

€= Zurick W Aktianen durchfiihren =

Klicken Sie auf Aktionen durchfiihren

5) Nach erfolgreicher Installation kénnen Sie das Installationsfenster mit Fertigstellen schlieRen
6) Im Anschluss kdnnen Sie die RZL-Programme starten. Beim ersten Start werden Sie aufgefordert die Lizenzie-
rung dieser Installation durchzufiihren (siehe Kapitel 2)

1.3 Netzwerkarbeitsplatz einrichten

HINWEIS

Bei der Einrichtung der Netzwerkarbeitspldtze kdnnen Sie im Expertenmodus einzelne Programme abwah-
len die auf dem jeweiligen Gerat nicht benétigt werden.

Ein Netzwerkarbeitsplatz kann nur eingerichtet werden, wenn im Netzwerk bereits ein Datenrepository ver-
fligbar ist. Ist dies noch nicht der Fall, wechseln Sie bitte in den Expertenmodus und richten Sie initial ein
Datenrepository bzw. eine Serverinstallation ein (siehe Kapitel 1.4)

Zum Starten der Installation fiihren Sie die Datei RZL Setup.exe aus dem Daten-Repository aus.

1. Klicken Sie auf Netzwerkarbeitsplatz einrichten.




1 INSTALLATION
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Willkommen beim Setup-Assistenten von RZL.

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen:
Steuerberater und Unternehmer

Neue Einzelplatz-Installation
Die Programme werden lokal installiert und ein neues Daten-Repository wird angelegt.

Netzwerkarbeitsplatz einrichten
Die Programme werden lokal installiert und miissen anschlieBend mit einem existierenden
Daten-Repository verbunden werden.

Expertenmodus

Der Expertenmaodus kann fir komplexere Installationsvarianten verwendet werden, Dieser
bietet erweiterte Einstellungsmdglichkeiten und wurde fiir Personen mit guten IT-Kenntnissen
konzipiert.

Bildungseinrichtungen

Neue Schiiler-Installation fiir Zuhause
Die Programme Finanzbuchhaltung und Anlagenabschreibung werden lokal installiert.

2. Wahlen Sie im nachsten Fenster ihr vorhandenes Daten-Repository aus

RZL Setup 2.23.11.1 Handbuch | — “
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Vorhandenes Daten-Repository auswahlen

Pfad Ci\ProgramData\RZL_DataRepository -|| ‘

Status v

Version
€= Zurick W Aktionen durchfiihren =

3. Sobald Sie ein guiltiges Daten-Repository ausgewahlt haben, dndert sich der Status auf Giiltig (griines
Hakchen) und Sie kénnen die Installation mit Aktion durchfiihren beginnen.

1.4 Expertenmodus (z.B. fur Netzwerkinstallation)

Der Expertenmodus kann flr komplexere Installationsvarianten verwendet werden. Dieser bietet erweiterte
Einstellungsmoglichkeiten und wurde flr den Systembetreuer oder Personen mit guten IT-Kenntnissen kon-
Zipiert.

HINWEIS

Im Expertenmodus kann auch der Pfad des lokalen Programmverzeichnisses und das Verzeichnis des Da-
ten-Repository gedndert werden.
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Zum Starten des Expertenmodus fiihren Sie die Datei RZL Setup.exe aus und wahlen Sie die Option Experten-
modus.

RZL Setup 2.23.10.0 Handbuch | = “

RZLC

‘SOFTWARE

Willkommen beim Setup-Assistenten von RZL.

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen:
Steuerberater und Unternehmer

Neue Einzelplatz-Installation
Die Programme werden lokal installiert und ein neues Daten-Repository wird angelegt.

Netzwerkarbeitsplatz einrichten
Die Programme werden lokal installiert und mussen anschlieBend mit einem existierenden
Daten-Repository verbunden werden.

Expertenmodus

Der Expertenmodus kann fir komplexere Installationsvarianten verwendet werden. Dieser
bietet erweiterte Einstellungsméglichkeiten und wurde fiir Personen mit guten IT-Kenntnissen
konzipiert.

Bildungseinrichtungen

Neue Schiiler-Installation fiir Zuhause
Die Programme Finanzbuchhaltung und Anlagenabschreibung werden lokal installiert,

1. Im nachsten Fenster konnen Sie folgende Einstellungen anpassen.

RZL Setup 2.23.11.0 Handbuch | = n—

R

SOFTWARE

Einstellungen

Lokales Programmverzeichnis
CA\Program Files (x86)\RZL Software\RZLWin [

Daten-Repository
) Auswahlen
Pfad “ | (aw

Status

(@) Neu anlegen

Pfad CA\ProgramData‘\RZL_DataRepository (=

[] Kombi-Arbeitsplatz

€= Zuriick Weiter =¥

e Unter Lokales Programmverzeichnis konnen Sie Uber das Ordner-Symbol ein Installationsverzeichnis
auswahlen in das die RZL-Programme installiert werden sollen. Verwenden Sie hier bitte immer ein loka-
les Laufwerk, da die Ausfithrung von Programmen Uber ein Netzwerk Probleme verursachen kann

Lokales Programmverzeichnis
EC:'\P‘rogram Files (x86)\RZL Software\RZL\Win

2. Unter Daten-Repository konnen Sie durch die Anwahl von ,Auswahlen” ein bereits bestehendes Daten-
repository auswahlen.

3. Durch anschlieBendes klicken auf das Ordner-Symbol miissen Sie hier ein vorhandenes Daten-Repository
auswdhlen.
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Daten-Repository
(@) Auswahlen

Pfad CAProgramData\RZL_DataRepository ~ | [
Status v
Version 2.23.11.1

4. Sobald sich der Status auf Giiltig (+) dndert, konnen Sie mit Weiter die Installation fortsetzen.

5. Unter Daten-Repository kénnen Sie durch die Anwahl von ,Neu anlegen® ein neues Datenrepository anle-
gen. Wahlen Sie hier ein lokales Verzeichnis, wenn nur der aktuelle Arbeitsplatz auf das Datenrepository
zugreift. Ist der Zugriff von mehreren Arbeitspldatzen gewiinscht, wéahlen Sie eine Netzwerkfreigabe bzw.
Netzlaufwerk aus.

Daten-Repository

) Auswahlen

Pfa [
@ Neu anlegen

Pfad |C:\ngramData\R}_'L_DataRrpusitDry | =

e Durch die Auswahl von Kombi-Arbeitsplatz haben Sie die Mdglichkeit ein lokales Offline-Datenrepository
anzugeben. Diese Einstellung ist natiirlich nur sinnvoll, wenn es sich beim reguldren Datenrepository
um ein Netzwerk-Verzeichnis handelt.

Kombi-Arbeitsplatz
Lokales Offline-Daten-Repository
CA\ProgramData\RZL_OfflineDataRepository =3

€= Zuriick Weiter =

7. Ein Kombi-Arbeitsplatz ermdglicht lhnen bestimmte Daten in das Offline-Datenrepository zu verschie-
ben. Der Zugriff auf diese Daten ist dann auch noch moglich, wenn das Gerat nicht mehr mit dem Netz-
werk verbunden ist. Genaue Details zum Verschieben von Programmklienten entnehmen Sie bitte dem
ZMV Handbuch.

8. Mit einem Klick auf Weiter gelangen Sie zum nachsten Fenster mit Einstellungen
9. Im ndchsten Fenster kdnnen Sie auswdhlen welche Programme bzw. Komponenten im Detail installiert

werden sollen

HINWEIS

Die vorausgewahlten RZL Programme werden vom vorhandenen Daten-Repository ausgelesen. Wenn vor-
ausgewdhlte Programme auf dem jeweiligen Gerat nicht bendétigt werden, oder zusatzliche Programme
installiert werden sollen, entfernen oder setzen Sie das Hakchen beim jeweiligen RZL Programm.

Bei den Programmen Kanzlei-Informations-System, RZL Board und Firmen-Board mit Basis Modul ist der
Einsatz einer Datenbank (Microsoft SQL-Server) erforderlich. Haben Sie eines dieser Programme ausge-
wahlt, gelangen Sie beim Klick auf Weiter zu einer zusatzlichen Einstellungsseite (1a), in der Sie Einstel-
lungen zur Datenbank vornehmen konnen. Bitte beachten Sie hierzu Kapitel 12 und 13

Abhéangig von den eingesetzten Programmfunktionen kann es erforderlich sein, dass der RZL-Dienst instal-
liert werden muss. Dieser kann im Bereich ,zusadtzliche Komponenten“ ausgewahlt werden. Bitte beachten
Sie hierzu das Kapitel 14

Klicken Sie auf Weiter bzw. ,Aktionen durchfithren“ um mit dem Installationsvorgang fortzufahren




1 INSTALLATION

1a Abhédngig von den ausgewdhlten Programmen wird Ihnen ein zusatzliches Einstellungsfenster fiir die
Konfiguration der Datenbank angezeigt.

Geben Sie hier lhre Anwendernummer und die zu verwendende Datenbank-Instanz an

Wurde noch keine entsprechende Datenbank-Instanz eingerichtet, konnen Sie durch einen Klick auf ,Neue
lokale SQL Server Instanz installieren” unser SQL-Server Setup starten

RZL Setup 2.23.11.0 e - |

SOFTWARE

Datenbank

Anwendernummer ]

Microsoft SQL Server Instanz | Je
Neue lokale Microsoft SQL Server Instanz installieren
Startet das RZL SQL Server Setup, um eine neue SQL-Instanz zu installeren

€ Zurick & Aktionen durchfuhren =

Es handelt sich dabei um ein eigenstiandiges Setup, welches automatisch eine fiir RZL passende neue Micro-
soft SQL-Server Express Instanz auf dem aktuellen Gerat einrichtet.

Die Installation eines Microsoft SQL-Server auf dem aktuellen Gerdat empfiehlt sich aber in der Regel nur
wenn es sich um eine Einzelplatzinstallation handelt. Muss die Datenbank-Instanz auch von anderen Gerdten
erreicht werden konnen, sollte die Datenbank auf einem entsprechenden Server installiert werden. Verwen-
den Sie hierzu unser SQL-Server Setup direkt ohne dem RZL Programm Setup.

Wir empfehlen, die RZL Instanz auch dann zu installieren, wenn in lhrer Kanzlei bereits ein Microsoft SQL-
Server Express existiert.

Entweder Sie starten das SQL-Server Setup direkt Giber das RZL Programm Setup (z.B. im Zuge einer Einzel-
platzinstallation) oder Sie laden von der RZL Webseite (rz/software.at im Anwenderbereich) unter Technik
Knowledge Base/Downloads unter RZL SQL Server Setup das aktuelle Setup (RZL SQL Server Setup.exe) her-
unter. Bitte beachten Sie: Zum Einstieg in den Anwenderbereich der RZL Webseite miissen Sie sich mit lhren
Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort fiir Anwenderbereich) anmelden. Beachten Sie dazu das lhnen
von RZL uibermittelte Schreiben mit lhren Erst-Benutzer-Zugangsdaten.

Fihren Sie die Datei RZL SQL Server Setup.exe am Datenbankserver aus.

HINWEIS
Unter Umstanden kann ein Neustart des Systems nétig sein, um den SQL Server zu installieren.

Zum Starten der Installation Klicken Sie bitte auf Installieren.
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RZL SQL Server Setup - |08

(R
Software
Willkommen im Installationsprogramm fiir
Microsoft SQL Server Express.
Microsoft SQL Server Express (64 bit) (empfohlen) o

Installieren
Installiert eine neue SQL Instanz fir die RZL Programme.

Nach erfolgreicher Installation konnen Sie das Installationsfenster schlieBen.

1.5 Neue Schiler-Installation fur Zuhause

Der Installationsmodus Neue Schiiler-Installation fiir Zuhause installiert die RZL Programme Finanzbuchhal-
tung und Anlagenabschreibung lokal auf dem Arbeitsplatz.

Zum Starten der Installation fir Sie die RZL Setup.exe aus.

1. Klicken Sie bitte auf Neue Schiiler-Installation fur Zuhause.

RZL Setup 2.23.10.0 Handbuch | = “
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Willkommen beim Setup-Assistenten von RZL.

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Optionen:
Steuerberater und Untemehmer

Neue Einzelplatz-Installation
Die Programme werden lokal installiert und ein neues Daten-Repository wird angelegt.

Netzwerkarbeitsplatz einrichten
Die Programme werden lokal installiert und missen anschlieBend mit einem existierenden
Daten-Repository verbunden werden.

Expertenmodus

Der Expertenmodus kann fiir komplexere Installationsvarianten verwendet werden, Dieser
bietet erweiterte Einstellungsméglichkeiten und wurde fiir Personen mit guten IT-Kenntnissen
konzipiert.

Bildungseinrichtungen

Neue Schiiler-Installation fiir Zul
Die Programme Finanzbuchhaltung und Anlagenabschreibung werden lokal installiert.

2. AnschlieRend wird die Installation der RZL Programme Finanzbuchhaltung und Anlagenabschreibung
durchgefiihrt.

\
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RZL Setup Handbuch - n—
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'RZL - Lésungen fiirs Rechnungswesen' wird
installiert

|

— Abbrechen

e Nach Abschluss der Installation beenden Sie die Installation mit Fertigstellen.

2RZL Lizenzierung

Beim ersten Start eines beliebigen RZL-Programms werden Sie aufgefordert die Installation zu lizenzieren.
Geben Sie hierzu in der folgenden Eingabemaske Ihre Anwendernummer und lhr Lizenzkennwort ein.

Kurzanleitung Online Lizenzierung

HINWEIS

Sollte Ihnen aus speziellen Griinden von uns noch ein Lizenz-Stecker (USB-Gerat) zur Verfligung gestellt
worden sein, installieren Sie bitte unter zu Hilfenahme unserer Installationsanleitung (Anleitung Lizenzste-
cker) den entsprechenden Treiber und wechseln dann bitte in den Lizenzierungsmodus fiir den RZL-Li-
zenzstecker



https://rzlsoftware.at/fileadmin/user_upload/rzl/Kurzanleitungen/TECHNIK/TECH_Online-Lizenzierung.pdf
https://rzlsoftware.at/fileadmin/user_upload/rzl/Kurzanleitungen/TECHNIK/TECHNIK_RZL_Lizenzstecker.pdf
https://rzlsoftware.at/fileadmin/user_upload/rzl/Kurzanleitungen/TECHNIK/TECHNIK_RZL_Lizenzstecker.pdf

3 ERSTE SCHRITTE

RZL Online-Lizenzierung =

SOFTWARE

Zugangsdaten (Online-Lizenzierung)

Anwendernummer | |

Lizenzkennwort

Zur Li ierung mit R7| Lirenzstecker wechseln

3 Erste Schritte

Nach der Installation und Lizenzierung der RZL Programme ist es notwendig die ersten Daten zu erfassen.
Stammdaten Absender

Starten Sie die RZL Zentrale Mandantenverwaltung (ZMV).

Klicken Sie im Programmmenu Allg. Dateien auf Stammdaten Absender ...
Geben Sie in den einzelnen Registerblattern lhre Daten ein.

Klicken Sie auf Speichern.

Fiir die ELDA-Ubermittlung geben Sie bitte Ihre DVR-Nummer ein.

uT A WN —

DVR-Nummer
1. Klicken Sie im Programmmenu Hilfsmittel auf Einstellungen.
2. Im Registerblatt Allgemeines geben Sie Ihre DVR-Nummer ein. (Nutzen Sie ggf. die ,Pfeil“-Schaltflichen um

zum Registerblatt Allgemeines zu blattern.)
3. Klicken Sie auf Speichern

4 Programmaktualisierung

Die regelmaRige Aktualisierung der RZL Programme ist fiir den ordnungsgemaRen Betrieb zwingend notwen-
dig und vom Lizenznehmer verpflichtend durchzufiihren.

4.1 Voraussetzungen

Um eine Programmaktualisierung durchfiihren zu kénnen, miissen folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

e Eine Internetverbindung muss vorhanden sein.

\




4 PROGRAMMAKTUALISIERUNG

Falls der RZL Update-Service nicht installiert ist, sind lokale Administratorrechte notwendig (der RZL Up-

date-Service wird standardmaRig automatisch installiert).
Falls Kanzlei-Informations-System / Board oder Firmen-Board mit Basis Modul Belege installiert ist, sind

erweiterte Benutzerrechte auf die SQL-Datenbank notwendig (siehe Kapitel 12.8.).
Wird der RZL-Dienst eingesetzt, kann nicht mehr auf jedem beliebigen Arbeitsplatz eine Aktualisierung
gestartet werden, sondern nur noch auf dem Gerat auf dem der RZL-Dienst installiert ist (siehe Kapitel

14)

4.2 Aktualisierung starten
Zum Starten einer Programmaktualisierung stehen lhnen drei Méglichkeiten zur Verfiigung.

4.2.1 Aktualisierungshinweis
Wenn Sie ein RZL Programm starten und es ist eine Aktualisierung fiir Sie verfiigbar, werden Sie liber eine
gelbe Leiste darauf hingewiesen.

#(a] s|s|2] m[o[B[u[E] ofw(o| B |
Es ist ein neues Programm-Update (Version = 00) fiir Sie verfiigbar! Klicken Sie hier, um das Update zu installieren. (_7

Um die Aktualisierung zu starten, klicken Sie einfach mit der linken Maustaste auf die gelbe Leiste.

Falls Sie die Aktualisierung spater durchfiihren mochten, konnen Sie die gelbe Leiste auch mit dem x auf der
rechten Seite schlieRen und sich an einem spateren Zeitpunkt erinnern lassen.

aw Update ' ' - Erinnerung *

Erinnern in: 1 Tag |

Abbrechen

4.2.2 Manuell nach einer Aktualisierung suchen
Klicken Sie dazu im RZL Programm in der Meniileiste auf Hilfsmittel auf Programmaktualisierung...

ZMV  Bearbeiten Klient Ausdruck Export Import  Allg. Dateien | Hilfsmittel  Hilfe

ﬁlnl é{;l@ll @l ||E| 0|'EN|Q|E Kalender ...

Zeiterfassung ...

Kaufmannischer Rechner ...

Motizblock ...

Druckformatvorlagen verwalten ...
Einstellungen ...

Plug-Ins...

Lizenzierung...

D, 1. T
Lelity |

4.2.3 RZL-Admin
Im RZL-Admin unter Informationen zur Installation und Update der Programme unter Update der Pro-
gramme auf Update durchfiihren klicken
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RZL - Admin -8 —
2 T s s i Informationen zur Installation
und Update der Programme
Verzeichnisse [
L) RZL Daten Sichem/Wiederherstellen  programmyerzeichnic Ci\Program Files (86)\RZL Software\RZLWin  2.23.11.0 cs123456
i CProgramData\RZL_DataRepositor 223110 cs123456
o}, Dateien heruntertaden Datenrepository < pestens
e Sonstige Informationen
5 Verwaltung 9 L]
Anwendermnummer
@ Knowledge-Base & Aktuelle Programmversion  2.23.11.0 5123456
Update der Programme (T
Neueste Programmversion 2.23.11.0cs238738 | Update durchfiihren |
Berechtigungen fiir RZL Update setzen
Benutzer
Updatebalken nur fir eingetragene Benutzer anzeigen
) Updatebalken fr alle Benutzer anzeigen
4 Benutzer hinzufigen Speichern
ANimitmen . Fimrdme Cim imbmen -
Datum ~ Meldung Erklarung
SoFTwaRE 1

4.3 Aktualisierung durchfiihren

Wenn Sie die Aktualisierung gestartet haben, wird diese automatisch heruntergeladen. Es erscheint ein
neues Fenster, welches tber den Download-Fortschritt informiert.

" RZL Update-Downloader

Das Update auf die Version heruntergeladen (11/1362 MB)...

Sobald der Download abgeschlossen ist, wird das RZL Setup in der neuen Version zum Durchfiihren der Ak-

tualisierung geoffnet. SchlieRen Sie jetzt bitte saimtliche Programme (nicht nur die RZL Programme), damit
der Aktualisierungsvorgang problemlos durchgefiihrt werden kann.

Bestatigen Sie die Lizenzbestimmungen und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie hier auf Aktualisieren um die Aktualisierung zu starten.
=

Software

Willkommen beim Setup-Assistenten von RZL.

| Altualisieren
Die Programme werden lokal aktualisiert.

Expertenmodus

Der Expertenmodus kann fir komplexere Installationsvarianten verwendet werden. Dieser bietet
erweiterte Einstellungsmoglichkeiten und wurde fur Personen mit guten IT-Kenntnissen konzipiert.

Sie konnen das RZL Setup mit einem Klick auf Fertigstellen beenden.
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RZL Setup Handbuch - n

L
Software
Abgeschlossen

& DerVorgang wurde erfolgreich durchgefihrt. J

Fertigstellen

Aktualisierung der weiteren Arbeitsplatze (bei Netzwerkinstallation)

Bei einer Netzwerk-Installation miissen alle Arbeitsplatze die gleiche RZL Programmversion aufweisen. Die
RZL-Programme der noch nicht aktualisierten Arbeitspldtze stellen selbstandig beim nachsten Start fest,
dass sie veraltet sind und fihren automatisch iber den RZL Update Dienst eine Aktualisierung durch. Ist der
Update Dienst nicht installiert muss die Aktualisierung als lokaler Administrator manuell durchgefiihrt wer-
den.

4.4 Bestimmte Benutzer fiir das RZL Update berechtigen

Im Standardfall sind alle Benutzer berechtigt ein Update durchzufiihren. Achtung: Bei Einsatz von KIS/Board
bzw. Firmen-Board sind zusatzlich auch spezielle Reche auf der Datenbank notwendig.

Um nun nur bestimmte Benutzer fiir das Update zu berechtigen gehen Sie wie folgt vor:

1. Starten Sie Uiber das Windows-Startmeni den RZL Admin.

2. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf die Schaltflache Informationen zur Installation und Update der Pro-
gramme.

." Informationen zur Installation
und Update der Programme

3. Scrollen Sie nun in der Ansicht bis zur Uberschrift Update der Programme.
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Berechtigungen fiir RZL Update setzen

Benutzer

4 Benutzer hinzufiigen

Weitere Informationen finden Sie unter: rzlSoftware.at

4. Uber die Schaltfliche Benutzer hinzufiigen kénnen Sie nun fiir einen bestimmten Benutzer die Updateberech-
tigung setzen.

5. Nach dem Klicken der Schaltflache Benutzer hinzufiigen
+ Benutzer hinzufiigen

offnet sich folgendes Fenster:

Benutzer auswahlen *
Objekttyp:

‘Be-nutzer | COhbijekttypen...
Suchpfad:

‘ e | | Pfade...
Geben Sie die zu verwendenden Objektnamen ein (Beispicle):

|Benutzer‘l| Namen Gberprifen |
[ | ——

Geben Sie nun den Benutzernamen ein und Klicken Sie auf die Schaltflaiche Namen iiberpriifen, falls der
Name erfolgreich Uberprift wurde konnen Sie tiber die Schaltfliche OK den Benutzer hinzufiigen.

Um weitere Benutzer fiir das Update zu berechtigen wiederholen Sie Schritt 5.

6. Um die Anderungen zu speichern und somit die hinzugefiigten Benutzer fiir das Update zu berechtigen, kli-
cken Sie auf die Schaltflache Speichern.

4.5 Updatebalken fir nicht update-berechtigte Benutzer ausblenden

Um den Updatebalken fiir die nicht update-berechtigte Benutzer

=61 1 |@|E Bc|Bla|E 0w=9] B
Es ist ein neues Programm-Update (Version ) fiir Sie verfigbar! Klicken Sie hier, um das Update zu installieren. 3
(gelber Updatebalken)

auszublenden miissen folgende Schritte durchgefiihrt werden:

1. Starten Sie Uber das Windows-Startmeni den RZL Admin
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2. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf die Schaltflache Informationen zur Installation und Update der Pro-
gramme

"'6 Informationen zur Installation
und Update der Programme

3. Scrollen Sie nun in der Ansicht bis zur Uberschrift Update der Programme.

Hier finden Sie nun 2 Optionen:

Updatebalken nur fir eingetragene Benutzer anzeigen

. Updatebalken fiir alle Benutzer anzeigen

Option Updatebalken nur fiir eingetragene Benutzer anzeigen:

Mit dieser Option wird der Updatebalken nur mehr den Benutzer angezeigt, welche in der Liste fur die up-
dateberechtigten Benutzer eingetragen sind.

Option Updatebalken fiir alle Benutzer anzeigen:

Mit dieser Option wird der Updatebalken wieder fiir alle Benutzer angezeigt. Gleiches gilt hier auch, falls
kein Benutzer explizit fiir das Update berechtigt wurde und somit im Standardfall alle berechtigt sind.

Erst nach dem Speichern wird die jeweilige Option aktiv.

5Installation reparieren

Bei diesem Vorgang wird die RZL Installation am aktuellen Arbeitsplatz erneut durchgefihrt. Ein fehlerhafter
Installationsstand kann dadurch repariert werden. Das Daten-Repository wird nicht verandert.

Offnen Sie die Systemsteuerung.

Klicken Sie auf Programm deinstallieren.

Klicken Sie auf den Eintrag RZL - Lésungen fiirs Rechnungswesen und wihlen Andern.
Im RZL Setup wahlen Sie Reparieren.

Beenden Sie die Reparatur mit Fertigstellen.

uTh WN —

6 Installation andern/hinzufiigen/entfernen

Bei diesem Vorgang kénnen Sie Programme hinzufiigen (z.B. bei Nachbestellung von RZL Programmen) oder

entfernen.

1. Offnen Sie die Systemsteuerung.

2. Klicken Sie auf Programm deinstallieren.

3. Klicken Sie auf den Eintrag RZL - Lésungen fiirs Rechnungswesen und wihlen Andern.

4. Im RZL Setup wihlen Sie Andern.

5. Wahlen Sie nun die gewiinschten RZL Programme bzw. zusitzlichen Komponenten aus, welche Sie hin-

zufiigen oder entfernen mochten und bestatigen dies mit Aktion durchfiihren.
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6. Beenden Sie das RZL Setup mit Fertigstellen.

HINWEIS
Beachten Sie bei der Nachinstallation der Programme RZL KIS/Board und Firmen-Board mit Basis Modul,
dass diese Programme den Einsatz einer Microsoft SQL-Server Datenbank und eventuell auch den RZL-

Dienst erfordern. Es empfiehlt sich somit diese Programme mit Hilfe des Experten-Modus zu installieren
(Kapitel 1.4)

6.1 Umstieg Fibu Klassik auf Fibu Next

Offnen Sie die Systemsteuerung

Klicken Sie auf Programme und Features

Klicken Sie auf den Eintrag RZL - Lésungen fiirs Rechnungswesen und wihlen Andern.
Im RZL Setup wéhlen Sie Andern

Wahlen Sie nun Kanzlei-Informations-System / Board oder Firmen-Board mit Basis Modul.
Bestdtigen Sie mit dem Schalter ,Weiter”

oA wWwN =

AnschlieRend werden Sie folgende Meldung bekommen:

Microsoft 5QOL Server Instanz notwendig

Fir ein von Ihnen gewdhltes Feature wird eine Microsoft SQL Server Instanz bendtigt. Soll diese mit Standard-Einstellungen
automatisch mitinstalliert werden?

Wahlen Sie den Schalter ,Ja“, konnen Sie die Installation mit lhrer Anwendernummer fortfahren.
Wenn Sie ,Nein“ betdtigen, werden Sie folgenden Hinweis bekommen:

€2 Eigene Einstellungen e

Um die notwendigen Einstellungen selbst festzulegen, wechseln Sie dazu bitte in den Expertenmaodus. Details dazu finden Sie in
unserem Handbuch.

Bestatigen Sie mit ,0K“, bleiben Sie auf der vorherigen Maske.

Um in den Expertenmodus zu wechseln, betdtigen Sie einmal den Schalter ,Zuriick” und wahlen nun den Ex-
pertenmodus aus.

7 Installation deinstallieren

Bei diesem Vorgang werden die lokal installierten Programme deinstalliert. Die Daten aus dem Daten-Reposi-
tory werden nicht geldscht.

Offnen Sie die Systemsteuerung.

Klicken Sie auf Programm deinstallieren.

Klicken Sie auf den Eintrag RZL und wahlen Deinstallieren.
Im RZL Setup klicken Sie auf Deinstallieren.

Beenden Sie das RZL Setup mit Fertigstellen.

urTh WN —
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8 RZL Daten sichern

Bevor die Sicherung gestartet werden kann, miissen alle Programme beendet werden. Der RZL Service (wenn
im Einsatz) wird vom RZL-Admin in einen Diagnosemodus versetzt. Bei der Komplettsicherung wird auch die

Datenbank mitgesichert.
Wahrend der Sicherung kénnen keine anderen RZL Programme gestartet werden.

Fur eine Komplettsicherung fiihren Sie folgende Schritte durch:

1. Offnen Sie iber das Windows Startmenii das Programm RZL Admin.

@ RZL-Admin

2. Klicken Sie auf den Mentipunkt RZL Daten Sichern/Wiederherstellen.

¥L) RZL Daten Sichern/Wiederherstellen

3. Wabhlen Sie den Pfad fiir die Komplettsicherung

RZL Daten Sichern/Wiederherstellen

Komplettsicherungspfad |

ﬂ Sie miissen zuerst einen Komplettsicherungspfad setzen um die einzelnen Funktionen nutzen zu kénnen!

ﬂ Bitte stellen Sie sicher, dass dieser Pfad Gberall erreichbar ist! (externer SQL Server, anderer Benutzer,..)

Stellen Sie sicher, dass dieser Pfad tiberall erreichbar ist.
4. Klicken Sie auf Sicherung starten
. (]
Sicherung erstellen | g

Sicherung nach Abschluss prifen
|df-Datei verkleinern

| Sicherung starten

Sobald die Sicherung erstellt wurde scheint diese unter Verfligbare Sicherungen auf

Verfligbare Sicherungen:

Erstellt am Dateiname Erstellt von Dateigrafe

11.08.2022 09:36:13 Sicherung_2022-08-11_08-36-10 Administrator 636 MB [

[&)]

Nach Abschluss der Sicherung werden Sie aufgefordert die Lizenz zuriickzulegen. Bestatigen Sie dies mit Ja.
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Sicherung erfolgreich
0 Machten Sie die bestehende RZL-Lizenz zuriicklegen? (Beim Einspielen einer Sicherung muss immer neu lizenziert werden!)

| Ja | Mein

Lizenz zuricklegen *

Bitte geben Sie das Lizenzkennwort ein, um die aktuelle Lizenz zurickzulegen.

Lizenzkennwort

Lizenz zuricklegen Abbrechen

Sie konnen die Dateien (.rzlbak und .rzlbak_hash) in lhrem Komplettsicherungspfad nun abspeichern um Sie
auf dem neuen Rechner/Server wiederherzustellen.

Mitgesichert werden:

Standard:
DataRepository
DB Sicherung (falls Datenbank Installation)

Sonderfalle:

Abweichende Datenverzeichnisse aller PCs (sofern diese auf einem Netzwerkpfad liegen und erreichbar sind)
Abweichende RZL Dokumente Ordner

Aus dem DokV+ geldschte Dokumente

Danach wird es gezippt (Netzwerk kann unter Umstdanden sehr lange dauern)
Hash Wert der Datei wird berechnet.

HINWEIS

Bitte achten Sie darauf, dass Lokale Datenordner die abweichend sind nicht mitgesichert werden.

Im Grunde werden fast alle Dateien aus dem Data-Repository kopiert und gezippt. Falls es sich um eine
Installation mit einer Datenbank handelt, werden die letzten/aktuellsten DREI Datenbank-Backups in die
Sicherung iibernommen.

HINWEIS

Wenn kein Zugriff mehr auf die RZL Programme besteht finden Sie die Standardpfade einer Einzelplatz
Installation unter:

RZL Setup (alt): C:\ProgramData\RZLWIN

RZL Setup: C:\ProgramData\RZL_DataRepository

HINWEIS

Sollen nur bestimmte Datendateien (Wirtschaftsjahre eines Klienten) verschoben werden, verwenden Sie
zwingend die entsprechenden Meniipunkte in den RZL Programmen.

Da die ZMV zusatzlich zu den Klientenstammdaten die RZL Datendateien verwaltet, wiirde eine Aktion mit
dem Explorer an der ZMV vorbei gehen und so zu inkonsistenten Zustianden innerhalb der RZL Pro-
gramme fiihren.
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9RZL Daten wiederherstellen

Ubernehmen Sie die zuvor gesicherten Dateien (.rzlbak und .rzlbak_hash) und speichern Sie diese auf den
Rechner (lokale Installation)/Netzwerk/Server.

| = | Backup_neu

Start Freigeben Ansicht

« v 4 » DieserPC » Lokaler Datentriger (C:) » Benutzer » Administrator » Backup_neu v O
MName Anderungsdatum Typ Grife
7+ Schnellzugriff
D Sicherung_2022-09-20_13-2%-19.rzlbak 20,09.2022 13:39 RZLBAK-Datei 652,902 KB
[ Desktop )
) D Sicherung_2022-08-20_13-3%-19.rzlbak_h...  20.09.2022 12:39 RZLBAK_HASH-D.. 1KB

Offnen Sie den RZL-Admin

@ RZL-Admin

Klicken Sie auf den Meniipunkt RZL Daten Sichern/Wiederherstellen.

¥L) RZL Daten Sichern/Wiederherstellen

Wahlen Sie unter Komplettsicherungspfad das Verzeichnis, in welchem Sie die gesicherten Dateien gespei-
chert haben, aus

RZL - Admin -0 n
Verzeichnis auswahlen
G Imormationen zur nstaliation RZL Daten Sichern/Wiederherstellen l
un poate der Frogramme

I(ompleﬂsicherungspfad|C:\RZ|._SiChErung | o || [ a8

-m Sicherung

5_3 Wiederherstellen

0 Bitte stellen Sie sicher, dass dieser Pfad Gberall erreichbar ist! (externer SOL Server, anderer Benutzer,...)
Verfugbare Sicherungen:

Q Skripte Erstellt am Dateiname Erstellt van Dateigrofe

@ RZL Daten Sichern/Wiederherstellen 19.10.2023 14:31:03 Sicherung_2023-10-19_14-30-59 Administrator 752 MB [ =

Unter Verfiigbare Sicherungen wird die Sicherung dargestellt

Wahlen Sie diese aus

Verfligbare Sicherungen:

Erstellt am Dateiname Erstellt von Dateigrafie

19.10.2023 14:31:03 Sicherung_2023-10-19_14-30-59 Administrator 752 MB ar &

Wahlen Sie aus wieso die Sicherung wiederhergestellt wird und klicken Sie anschlieRend auf Wiederherstel-
lung starten
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Keine Auswahl getroffen

o Bitte wahlen Sie zuerst aus, ob die Zugénge deaktiviert werden sollen!

OK

Es 6ffnet sich ein Dialogfenster

Wiederherstellung starten?
Wollen Sie wirklich die Sicherung vom '20,09.2022 13:3%:22", welche von dem Benutzer 'Administrator’ erstellt wurde, wiederherstellen?
Dieser Vorgang kann langere Zeit in Anspruch nehmen.
Alle RZL-Programme missen dabei beendet werden und k@nnen fir die Dauer der Wiederherstellung nicht gestartet werden.

(Ausnahme RZL-Admin)

| Ja | | Mein

Nachdem Sie mit Ja diese Meldung bestatigt haben, wird die Sicherung wiederhergestellt

Wiederherstellung erfolgreich ke

« Die Dateien wurden erfolgreich wiederhergestellt.

Bitte lizenzieren Sie die RZL-Programme nun erneut.

[ ox ]

Fihren Sie die Lizenzierung der RZL - Programme aus (Kapitel 2)

HINWEIS

Alle RZL - Programme miissen dabei beendet werden und kénnen fiir die Dauer der Wiederherstellung
nicht gestartet werden. (Ausnahme RZL-Admin)
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10RZL Installation ubertragen/verschieben

Komplette Ubertragung:

10.1 RZL Daten sichern

e Gehen Sie wie im Kapitel 8 RZL Daten sichern beschrieben vor

10.2 Installieren Sie RZL in der neuen Umgebung

Den Downloadlink fiir die aktuelle RZL Komplettversion finden Sie unter Downloads in der RZL Technik-
Knowledge-Base unter rzlsoftware.at/kb

Eine genaue Beschreibung zur Installation finden Sie in diesem Handbuch (Kapitel 1)

10.3 RZL Daten wiederherstellen

Stellen Sie die gesicherten Daten wie in Kapitel 9 RZL Daten wiederherstellen beschrieben in der neuen Um-
gebung her.

10.4 Zurlcklegen der Lizenz bei der alten Installation

Sie werden beim Sichern der Daten aufgefordert die Lizenz zuriickzulegen.

10.5 Neue Installation lizenzieren

Gehen Sie wie in Kapitel 2 RZL Lizenzierung beschrieben vor

10.6 Deinstallation und Bereinigung der alten Installation

Sie kénnen die alte Installation nun deinstallieren, das Daten-Repository und die Datenbank (falls eine vor-
handen) bereinigen

Ubertragung einzelner Komponenten:
Datenrepository:

1. Kopieren Sie vom alten Server das gesamte Datenrepository auf den neuen Server

2. Stellen Sie nach dem Kopieren der Daten sicher, dass die Arbeitsplatze wieder mit demselben Lauf-
werksbuchstaben auf das Datenrepository (analog zum alten Server) zugreifen kdnnen

3. Bereinigen Sie das Datenrepository am alten Server

Datenbank:

1. Sichern Sie die RZL-Datenbank mit dem RZL Admin (Meniipunkt Sicherung)

2. Andern Sie die Verbindungseinstellung der Datenbank (ZMV -> Hilfsmittel -> Einstellungen -> Daten-
bank) auf die neue Datenbank Server Instanz

3. Spielen Sie mit dem RZL-Admin (Menipunkt Wiederherstellen) die Sicherung wieder in die neue Da-
tenbank-Instanz ein

4. Bereinigen Sie die Datenbank am alten Datenbank-Server



https://rzlsoftware.at/kb

11 UMSTELLUNG EINZELPLATZ AUF NETZWERKINSTALLATION (AB 2 ARBEITSPLATZE)

11 Umstellung Einzelplatz auf Netzwerkinstalla-
tion (ab 2 Arbeitsplatze)

Siehe Kapitel RZL Installation tibertragen/verschieben
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12 Installation RZL Kanzlei-Informations-System
(KIS)/Board (FIBU Next, HON Next)

Diese Beschreibung ist fiir Techniker & Systemadministratoren gedacht. Es enthalt Anleitungen fir die In-
stallation des Datenbank-Servers und der RZL Programme am Kanzlei-Server, sowie einzelne Anleitungs-
schritte fiur die Installation bzw. Konfiguration der RZL Programme auf den Arbeitsplatz-PCs.

Alle angefiihrten Schritte sind fiir eine vollstandige Installation notwendig.

Alle Schritte der Installation miissen mit demselben Domdnen-Benutzer durchgefiihrt werden! Wir empfehlen
daher die Verwendung des Domdnen-Administrator.

Fur die Dauer der Installation und Umstellung kann bei einer bestehenden RZL Installation mit den anderen
RZL Programmen (FIBU, LOHN, ...) nicht gearbeitet werden!

HINWEIS
Bitte beachten Sie vor der Installation die Systemvoraussetzungen laut RZL Technischen Blatt fur KIS. Na-
here Details finden Sie online aufrufbar unter: https://rzilsoftware.at/Lizenzbestimmungen.

Die Einrichtung der erforderlichen Microsoft SQL Datenbank bzw. die RZL KIS Installation ist durch den zu-
standigen Netzwerk-Betreuer der Kanzlei vorzunehmen.

12.1 Datenbankserver installieren

Gehen Sie wie in Kapitel 1.4 Expertenmodus beschrieben vor

12.2 Konfigurieren der Datenbank

1. Starten Sie das Programm RZL Zentrale Mandantenverwaltung.
a. Bei einer bestehenden RZL Installation: Klicken Sie auf ZMV -> Neu anlegen.

Die vorgeschlagenen Werte belassen Sie bitte, bestatigen Sie mit Anlegen bestdtigen.

b. Bei einer Neuinstallation: Fahren Sie mit dem ZMV Assistent fort und lassen Sie die ZMV-Datenbank au-
tomatisch anlegen.

12.3 ZMV Daten in die Datenbank GUbernehmen

Im Falle einer Neuinstallation konnen Sie diesen Punkt liberspringen.

1. Klicken Sie in der Zentralen Mandantenverwaltung (ZMV) auf ZMV -> Optionen -> Dateniibernahme aus
ZMV-Datei...

€2 ZMV: Mitarbeiter Administrator
ZMV | Bearbeiten Klient Ausdruck Export Import  Allg, Dateien  Hilfsmittel  Hilfe

Verzeichnis ... ’i__l_zl ol‘EN ) @

VergroBern / Verkleinern ...

Spezialfunktionen ... »

Neu anlegen ...

Loschen ...
Optionen > Passwort...

Beenden ... Alt+F4 mit Datenbank verbinden...

‘ Datenibernahme aus ZMV-Datei...

ZMV-Datei aus Datenbank erstellen...
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2. Wenn Sie keine ZMV-Datei Sicherung besitzen, wdhlen Sie Datei sichern... und legen eine Sicherung der

ZMV-Datei an.
3. Wahlen Sie ZMV-Datei gesichert und beginnen die Ubernahme mit Durchfiihren.
ZMV: Ubernahme der ZMV-Daten in Datenbank 7 o
Achtung! o
Sie stellen die Zentrale Mandantenverwaltung auf Datenbankzugriff um! Sie sollten zuerst eine Datei sichern... |

Datensicherung der ZMV-Datei durchfiihren bzw. die Sicherung am Server aufbewahren!

Sollten wahrend der Ubermahme Konflikte auftreten, fithren Sie nach Aktivierung der Schaltflache Datei - Repair... |
'Repair’ ein Repair der ZMV-Datei durch und starten Sie die Ubernahme danach erneut.

RZL: Arbeitsfortschritt >

Stammdaten werden geprift

ZMV: Uebernahme in den S0L-5erver

L @ %, ACHTUNG: Bevor die Ubernahme gestartet wird, werden alle
bisher in die Datenbank eingetragenen ZMV-Daten geldscht!

Wollen Sie den Viorgang fortsetzen?

la |
¥ ZMV-Datei gesichert

flihren |

‘ Abbrechen |

12.4 Sicherung der RZL Datenbank erstellen
RZL - Admin -1 B u
(g Informationen zur Installation Sicherung der RZL Datenbank erstellen
und Update der Programme
Mame der Sicherung: | Sicherung vom Donnerstag, 19. Oktober 2023 um 14:30:19 |
-
55 ST Beschreibung: | Vollstandige Sicherung der 'RZLZMV_099'-Datenbank |
gg Wiederherstellen DatenbankgroBe fur Backup: 72MB &
I} swipte v Erweiterte Einstellungen
@ A ST R e E‘_-ﬂ Datensicherung erstellen a Daten sichern und an RZL Support senden

; ; Dateien herunterladen

Starten Sie den RZL-Admin und klicken Sie auf Datensicherung erstellen.

HINWEIS
Wichtig: Beachten Sie bitte die nach Anwahl der Schaltflache Datensicherung erstellen aufscheinende Er-
folgs- oder Fehlermeldung!

12.4.1 RZL-Administrator anlegen

Beim erstmaligen Start von KIS bzw. des RZL Boards werden Sie vom System aufgefordert, einen RZL-Admi-
nistrator anzulegen. Ein RZL-Administrator (= Mitarbeiter mit KIS-Administratorrechten) sollte jener Mitarbei-
ter werden, welcher dann weitere Personen im KIS anlegen darf.

Gehen Sie dazu bitte folgendermaRen vor:

1. Melden Sie sich auf einem beliebigen Arbeitsplatzrechner mit dem Windows-Benutzerzugang an. Dieser
Benutzer wird im weiteren Verlauf eine RZL-Administrator Berechtigung erhalten.
2. Starten Sie das RZL Board.
3. Geben Sie im Feld Nummer die Mitarbeiter Nummer ein und bestatigen mit Speichern (bei Verwendung des
RZL Honorarverrechnungsprogramm verwenden Sie die Mitarbeiternummer).

Dieser Mitarbeiter ist nun berechtigt, weitere Benutzer im RZL Board anzulegen.

\
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12.4.2 Weitere RZL-Administratoren anlegen

[V, |

9.

1. Starten Sie das RZL Board mit einem RZL-Administrator.

Klicken Sie im Bereich Kanzlei auf Stamm und wahlen unter Personen/Klientenverwaltung den Mitarbeiter
aus.

Klicken Sie rechts unten auf + Neuer Mitarbeiter. Es 6ffnet sich ein neuer Reiter.

Geben Sie im Feld Nummer die Mitarbeiter Nummer (welche Sie bereits im RZL Honorarverrechnungspro-
gramm nutzen) ein.

Im Feld Person tragen Sie den Nach- und Vornamen des Mitarbeiters ein.

Es 6ffnet sich anschlieRend ein Dropdown-Menii. Klicken Sie hier auf .... als neue Person anlegen.

Im neuen Fenster Neue Person klicken Sie anschlieRend auf Speichern (weitere Daten kdnnen optional nach-
traglich hinzugefiigt werden) und schlieRen Sie das Fenster.

Tragen Sie nun unter Benutzername den Windows-Benutzernamen des angelegten Mitarbeiters ein und kli-
cken auf Speichern.

AnschlieRend klicken Sie auf zu den KIS Mitarbeiterstammdaten. Es 6ffnet sich das RZL Kanzlei-Informations-
System (KIS).

10. Im Bereich Benutzerrechte wahlen Sie RZL-Administrator aus.

Der erstellte Benutzer verfligt nun Uber das Recht RZL-Administrator.

12.5 Netzwerkarbeitspldatze einrichten

Offnen Sie im Windows-Explorer das Setup-Verzeichnis im Daten-Repository (z.B.: R:\RZL_DataReposi-
tory\Setup) und starten die Datei RZL Setup.exe auf jedem Arbeitsplatz. Weitere Infos finden sie in diesem
Handbuch unter Netzwerkarbeitsplatz einrichten. Bei einer Installation auf einem Terminalserver entfillt die-
ser Punkt!

12.6 Datei-Indizierung im Betriebssystem aktivieren

Dies wird benétigt ...

o fiir die Volltextsuche in Dokumenten im RZL Kanzlei-Informations-System und
e fir das Aktualisieren des Datei-Anderungsdatum bei KIS-Dokumenten

Im RZL Kanzlei-Informations-System kann bei der Filterfunktion (in der Dokumentenverwaltung) ein Volltext-
filter verwendet werden.

Dieser Filter durchsucht alle indizierten Dokumente nach einem einzugebenden Text. Voraussetzung dafir
ist, dass die Indizierung der Dateien im Betriebssystem aktiviert ist.

Ob dieser erforderliche Indizierungsdienst eingeschaltet und fir den Dokumenten-Ordner aktiviert ist, kon-
nen Sie folgendermaRen priifen:

Klicken Sie im KIS auf Extras -> Einstellungen. Im Dialog wechseln Sie zur Registerkarte Dokumentenverwal-
tung. Hier kénnen Sie sehen, ob der Dokumente-Ordner indiziert ist.

RZL KIS Einstellungen = [m} x

Aufgabenverwaltung  Microsoft Office  FinanzOnline  Dokumentenverwaltung  Allgemeines

Voltextsuche in Dokumentenliste

B In der Dokumentenliste standardmaBig im Suchfeld verwenden

Voltextsuche Dokumentenverwaltung Light
i vy Die Dokumente am Fileserver sind nicht indiziert.

" volltextsuche fiir DokV Light steht nicht zur Verfiigung. Erneut priifen

[ Immer aktiv (falls die Prifung eine korrekt konfigurierte Windows Suche nicht erkennt)

Voltextsuche DokV plus

Starten Sie am SQL Server den "RZL Server Konfigurater™ um festzustellen ob die Volltextsuche fiir DokV plus zur Verfilgung steht.
Details dazu finden Sie im RZL Handbuch "Setup Installation™ Kapitel 18.

Um im KIS den Volltext-Filter nutzen zu kdnnen, miissen am Server (welcher die KIS-Dokumente enthalt) der
Windows Search Dienst und die IFilter installiert und fur den Dokumenten-Ordner aktiviert werden.
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Schritt 1 bei Microsoft Server 2016/ 2019/ 2022:

Im Servermanager unter Verwalten / Rollen und Features hinzufiigen und unter Features Windows Search
aktvieren. Mit Weijter und Installieren bestatigen. Der Server muss bei Bedarf neu gestartet werden.
Schritt 2 fiir Microsoft Server 2016/ 2019/ 2022:

IFilter sind Zusatzprogramme fiir Windows Search, welche es ermdglichen, verschiedene Dateiformate zu

indizieren, um sie anschlieBend durchsuchen zu kénnen.

Ublicherweise wird das IFilter-Zusatzprogramm fiir Office-Dokumente mit der Installation von MS-Office am
Server installiert. Uberpriifen Sie das in den Indizierungsoptionen, Erweitert, im Register Dateitypen. Dort
sollten die Microsoft Office Filter fur die Office-Dateien eingeschaltet sein.

Ohne MS-Office am Server bzw. wenn diese Microsoft Office Filter nicht eingeschaltet sind, fiihren Sie fol-
gende Schritte durch:

IFilter-Zusatzprogramm wie hier beschrieben installieren: Microsoft Office 2010 Filter Packs

Service Pack 2 fur Microsoft Office 2010 Filter Pack 64-bit: KB2687447

12.7 Installation abschlieRen

1. Ein klassisches RZL Programm starten (z.B.: Finanzbuchhaltung, Lohnverrechnung, ...).

Uberpriifen Sie, ob auf Klienten-Stammdaten zugegriffen werden kann und ob rechts unten am Bildschirm
BOARD: Ja steht.

2. RZL Board starten (im Falle einer Neuinstallation liberspringen Sie bitte diesen Punkt).

Wibhlen Sie links unten STAMM aus und anschlieRend ZMV Klienten-Ubernahme. Wenn in dieser Ubersicht
Klienten angezeigt werden, wurde die Datenilibernahme erfolgreich durchgefiihrt. Wenn in dieser Liste keine
Klienten angezeigt werden fiihren Sie bitte Punkt 1.6 ZMV Daten in die Datenbank iibernehmen erneut
durch!

HINWEIS

Die erfolgreiche Installation von KIS/Board und die notwendige Installation Microsoft SQL-Datenbank ge-
ben Sie bitte abschlieRend - unter Angabe lhrer RZL Anwendernummer - per E-Mail an Software@rzl|.at
bekannt. Herzlichen Dank!

12.8 Zusatzliche Konfigurationen (optional)

12.8.1 Weitere Benutzer berechtigen, ein RZL Update durchzufiihren

Um ein Update auf eine neue Programmversion durchzufiihren, muss ein Benutzer zusdtzliche Rechte auf
der Datenbank besitzen.

1. Starten Sie das SQL Server Management Studio auf dem Datenbankserver und verbinden Sie sich mit der
SQLEXPRESS_RZL Instanz.
2. Navigieren Sie nun zum Ordner Sicherheit -> Anmeldungen und legen sie eine neue Anmeldung fiir den be-
troffenen Windows-Benutzer bzw. die betroffene Benutzergruppe an.

Objekt-Explorer b
Verbinden ~ ¥ " (L

= @ v-5q12016-dev (SOL Server 13.0.4259.0 - RZLSOFTWARE\tgruber)
Datenbanken

E
Anm Meu 4 Anmeldung...
Serve Berichte » Serverrolle...
Anm

Anmeldeinformationen...

B E

Krypt Alktualisieren

Uberwachungen Ebepiachent

Serverdberwachungsspezifikatio Serverdberwachungsspezifikation...

B E
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mailto:Software@rzl.at

12 INSTALLATION RZL KANZLEI-INFORMATIONS-SYSTEM (KIS)/BOARD (FIBU NEXT, HON NEXT)

B Anmeldung - Neu — ] x
P |D-ow
& Servemollen
# Benutzerzuordnung Anmeldename: DOMANE\Benutzemame| || Suchen...
# Sicherungsfahige Elemente
& Status ® Windows-Authentifizierung
() SOL Server-Authentifizierung
Berutzer muss das Kenmwort bes
() Zugeordnet zu Zeriifikat v
Verbindung (O Zugeordnst zu asymmetrischem Schidsssl ~
Server: [ Zu Anmeldeinformationen zuordnen ~ || Hinzufiigen
- - e =
. Zugeordnete Anmeldeinfor... | Anbister
et Anmeldeinformationen
vf Verbindungseigenschaften an
Status Ertfemen
Bereit Standarddatenbank: master v]
Standardsprache: | <Standard> |
=

3. Wechseln Sie auf die Seite Serverrollen und aktivieren Sie bitte das Kadstchen bei den Serverrollen public und
rzl_server_admin.

4. SchlieRen Sie den Dialog mit der OK-Schaltflache.

5. AnschlieRend selektieren Sie die Datenbank RZLZMV_[Anwendernummer] und navigieren zum Ordner Sicher-
heit > Benutzer. Dort wahlen Sie aus dem Kontextmenu die Option Neuer Benutzer... aus.

Objekt-Explorer * o x
Verbinden= ¥ *§ = 7 & &
=N - - —— - W ——

= Datenbanken
Systermndatenbanken

Datenbank-Momentaufnahmen
2 @ RZLZMY_
Datenbankdiagramme
Tabellen
Sichten

Externe Ressourcen
Synonyme
Prograrmmierbarkeit
Service Broker

IEEEEEBEBEBE

Speicher
Sicherhert
R Meuer Benutzer...
Sc Filter 4
As
Richtlinien 3
Ze
Sy Facets
Al PowerShell starten
iz stionen
Si Berichte 4

Altualisieren
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6. Wahlen Sie unter Benutzertyp Windows-Benutzer, vergeben Sie einen Benutzernamen und tragen Sie den zu-
vor angelegten Anmeldenamen ein.

9 Datenbankbenutzer - Neu

Verbindung
Server:
- -
Werbindung
' e —

¥ Verbindungseigenschaften an.

- O X

Selln T Skiipt ~ 0 Hife
*
J Schemas im Besitz
K Migliedschaft Benutzeyp
# Sicherungsfahige Hemente |‘J\ﬁndaw5—EeﬂutZEr Vl
J Erweiterte Figenschaften

Benutzemame:

‘Benutzemame |

Anmeldename:

‘ DOMANE'\Benutzemame:

[

che:

Standardspra

Standardschema:

[

=

7. Unter dem Punkt Mitgliedschaft in Datenbankrollen wahlen Sie rzl_admin.

i Datenbankbenutzer - Neu

- O x

Seite auswahlen
& Algemein

IT Skipt = g Hife

A Schemas im Besitz

& Migliedschaft

# Sicherungsfahige Elemente
K Erwetterte Eigenschaften

Verbindung
Server:
-
Verbindung:
i

¢¥ Verbindungseigenschaften an

Mitgliedschaft in Datenbankrolle:

Rollenmitglieder
db_accessadmin
db_backupoperator
db_datareader
db_datawriter
db_ddladmin
db_denydatareader
db_denydatawriter
db_owner
db_securityadmin
storedprocedure_executor

OooROOooooog

[
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13 Installation Firmen-Board mit Basis Modul (Be-

13.1

lege, FIBU Next)

Diese Beschreibung enthalt Anleitungen fiir die Installation der Datenbank und der RZL Belegverarbeitung,
sowie einzelne Anleitungsschritte fiir die Installation / Konfiguration der RZL Programme.

Zu diesen Arbeitsschritten werden Administratoren-Rechte bendétigt.
Alle angefiihrten Schritte sind fiir eine vollstandige Installation notwendig.

HINWEIS

Bitte beachten Sie vor der Installation die Systemvoraussetzungen laut RZL Technischen Blatt fiir das RZL
Firmen Board mit Basis Modul. Ndahere Details finden Sie online aufrufbar unter: https://rzlsoftware.at/Li-
zenzbestimmungen

Installation

Bei einem einzelnen Arbeitsplatz gehen Sie wie in der Beschreibung Neue Einzelplatz Installation beschrie-
ben vor (Kapitel 1.2)

Bei einer Netzwerkinstallation gehen Sie wie in der Beschreibung Expertenmodus (Netzwerkinstallation) be-
schrieben vor (Kapitel 1.4)

13.2 RZL Programmlizenzierung

Gehen Sie wie in der Beschreibung RZL Lizenzierung vor (Kapitel 2).

13.3 ZMV-Datenbank anlegen

Nach der Lizenzierung startet automatisch der ZMV Assistent. Lassen Sie die ZMV-Datenbank automatisch
anlegen.

13.4 RZL Datentubernahme

Bei einer vorhandenen Datensicherung Gibernehmen Sie diese jetzt (siehe RZL Daten wiederherstellen, Kapi-
tel 10). Bei einer Neuinstallation konnen Sie diesen Punkt Gberspringen.

13.5 ZMV Daten in die Datenbank GUbernehmen

\

Im Falle einer Neuinstallation (ohne vorhandene RZL Daten) kénnen Sie diesen Punkt liberspringen.

1. Wahlen Sie in der Zentralen Mandantenverwaltung den Menlipunkt ZMV -> Optionen -> Dateniibernahme
aus ZMV-Datei...

2 7MV: Mitarbeiter Administrator
ZMV  Bearbeiten Klient Ausdruck Export  Import  Allg. Dateien  Hilfsmittel  Hilfe

Verzeichnis ... El o 'Ehll Q | %l

VergroBern / Verkleinemn ...

Spezialfunktionen ... b

MNeu anlegen ...

Laschen ...

Optionen > Passwort...

Beenden ... Alt+F4 mit Datenbank verbinden...

Datendbernahme aus ZMV-Datei...
ZMV-Datei aus Datenbank erstellen...
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2. Wenn Sie keine ZMV-Datei Sicherung besitzen, wahlen Sie Datei sichern... und legen eine Sicherung der ZMV-
Datei an.

3. Wihlen Sie ZMV-Datei gesichert und beginnen die Ubernahme mit Durchfiihren.

ZMV: Ubernahme der ZMV-Daten in Datenbank 7 x|

Achtung!

Sie stellen die Zentrale M andanterwvenwaltung auf D atenbankzugritf uml Sie solllen zusrst gine Datei sichern... |
Datensichening der ZMV-D atel durchfiihren baw. die Sicherung am Server autbewahren!

Sollen witrend der Ubemahime Konflikte auftreten, fiilren Sie nach Aktivienung der Schaliflache Diatei - Repair... |
‘Repair' ein Repair der ZMY-Datei durch und starten Sie die Ubernahme danach emeut
E ZMV: Uebernahme in den SQL-Server [ x|
(i
# %  ACHTUNG: Bever die Ubernahme gestartet wird, werden alle
€« bisher in die Datenbank eingetragenen ZMV-Daten gelischt!
r Woallen Sie den Vorgang forteetzen?
Ja
W ZMy-Datei gesichert B

Abbrechen |

13.6 Sicherung der RZL Datenbank erstellen

Starten Sie den RZL-Admin und driicken Datensicherung erstellen.

RZL - Admin -1B n
 Informationen zur Installation Sicherung der RZL Datenbank erstellen
und Update der Programme

Mame der Sicherung: ‘ Sicherung vom Donnerstag, 19. Oktober 2023 um 14:30:19 ‘

-

ﬁ Fzizmmy Beschreibung: ‘ Vollstandige Sicherung der '‘RZLZMV_999'-Datenbank ‘

gj Wiederherstellen DatenbankgroBe fir Backup: 72 MB &

Q Skripte v Enweiterte Einstellungen

T . . - X .
O = =p Datensicherung erstellen a Daten sichern und an RZL Support senden

L ‘ J Dateien herunterladen

HINWEIS

Wichtig: Beachten Sie bitte die nach Anwahl der Schaltflache Datensicherung erstellen aufscheinende Er-
folgs- oder Fehlermeldung!

13.7 Mitarbeiter anlegen

Beim erstmaligen Start der RZL Programme miissen Sie Mitarbeiterdaten anlegen. Neben den Klientenstamm-
daten sind auch die Stammdaten zu den Mitarbeitern lhrer Kanzlei im RZL Board zu finden. Die Verwaltung
der Mitarbeiterstammdaten verlauft analog zu den Klientenstammdaten. Jeder Mitarbeiter ist eine Person mit
Personenstammdaten. Des Weiteren soll mindestens ein Mitarbeiter im Unternehmen als RZL Administrator
im KIS hinterlegt werden

1. Starten Sie das RZL Board aus dem Startmenii.

2. Um einen neuen Mitarbeiter anzulegen, ist in der Mitarbeiterlibersicht die Schaltfliche Neuer Mitarbeiter
zu wahlen.
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RZL Board 2.23.11.1 - STAMM Einstellungen Hire | — O [JIEID
| Klient wahlen ‘ €9 BOARD - 5TAMM
O Uberblick Personen/Klientenverwaltung Einstellungen Unternehmensverwaltung Neuer Mitarbeiter

FIBU niest
FIBU &

[u]
o
O BELEGE
[w]

Mitarbeiter Neuer Mitarbeiter -
BIL & Neuer Mitarbeiter @ X
LOHN &= Mitarbeiterd... MNummer l:l zur Personenansicht
0 Kis HON Person -
Kurzbezeichnung
O PORTALE
Eintrittsdatum 29.11.2023 -
Austrittsdatum -
LE Next Benutzername
Qualifikation
B sTAMM
O PDF & DGEIdwa’scheprﬂvenhun [i]
O zMve

RZ'? « mipeichem

| RZL Software GmbH, 4911 Tumeltsham (999, Steuerberater) RZL Dienst 4¥ .1

3. Im Feld Nummer ist eine freie Nummer flr den neuen Mitarbeiter auszuwahlen.

4. Imnachsten Feld Person ist die Person zum betreffenden Mitarbeiter zu wahlen. Ist die Person noch nicht
vorhanden, so kann diese mit dem griinen Plus nach Eingabe des Namens neu angelegt werden.

5. Eintritts- und Austrittsdatum: Hier kann das Eintritts- bzw. das Austrittsdatum des Mitarbeiters eingetra-
gen werden.

6. Benutzername: Der Benutzername ist ein entscheidender Eintrag flir das Kanzlei-Informations-System.
Uber den Benutzernamen erfolgt die Zuordnung des Mitarbeiters mit dem Windowsbenutzer. Der Eintrag
wird fiir die Zuordnung der Ereignisse und Klienten zum jeweiligen Mitarbeiter verwendet.

Benutzer auswihlen >
Objekttyp:

| Benutzer | Ohbjekttypen...
Suchpfad:

|ww-vmaamwa5 | Pfade.

Geben Sie die zu verwendenden Objektnamen ein (Beispicle):

| Mamen Uberprifen

Erweitert ... oK Abbrechen

7. Benutzername: Der Benutzername ist ein entscheidender Eintrag fiir das Kanzlei-Informations-System.
Uber den Benutzernamen erfolgt die Zuordnung des Mitarbeiters mit dem Windowsbenutzer. Der Eintrag
wird fir die Zuordnung der Ereignisse und Klienten zum jeweiligen Mitarbeiter verwendet.

8. Klicken Sie auf Speichern

9. Neben den Stammdaten des Mitarbeiters im BOARD sind im KIS weiters die Zuordnung zu den Klienten,
die Mitarbeiterrechte und die Benutzerrechte zu hinterlegen. Uber das lcon Zu den KIS Mitarbeiter-
stammdaten gelangen Sie direkt zu diesen Einstellungen.
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13.8 Installation abschlieRen

1. Starten Sie ein klassisches RZL Programm (z.B.: Finanzbuchhaltung, Lohnverrechnung) und priifen Sie,
ob auf die Klienten-Stammdaten zugegriffen werden kann. Kontrollieren Sie bitte weiters, ob rechts un-
ten am Bildschirm-Rand ,,BOARD: Ja“ steht.

2. Starten Sie das RZL Board. (Im Falle einer Neuinstallation lberspringen Sie diesen Punkt)

3. Wibhlen Sie links unten Stamm aus und anschlieRend ZMV Klienten-Ubernahme.

Wenn in dieser Ubersicht Klienten angezeigt werden, wurde die Dateniibernahme erfolgreich durchgefiihrt!

Wenn in dieser Liste keine Klienten angezeigt werden, fiihren Sie bitte den Punkt ZMV Daten in die Daten-
bank iibernehmen erneut durch!

HINWEIS
Die erfolgreiche Installation geben Sie bitte abschliefend - unter Angabe |hrer RZL Anwendernummer -
per E-Mail an Software@rzl.at bekannt. Herzlichen Dank!

14 RZL Dienst installieren

Dieses Kapitel richtet sich an System-Administratoren und beschreibt die notwendigen Schritte, um den RZL
Dienst einzurichten, der fur folgende kosten- und lizenzierungspflichtigen Programme und Module voraus-
gesetzt wird:

e Programm RZL HON Next

e Programm RZL FIBU Next

e Modul RZL KIS-Schnittstelle fiir Scanner-Anbindung
e Modul RZL Dokumentenverwaltung Plus

e Modul Digitaler Personalakt

HINWEIS

Ab Programmversion 2.23.9.0 wird nicht nur mehr ein RZL Dienst verwendet. Nun wird unterschieden
zwischen dem RZL Dienst und dem RZL Diagnose Dienst. Die Aufgabe des RZL Diagnose Dienstes besteht
darin den Status des RZL Dienst zu protokolieren. Sollten Aktionen durch den User notwendig sein um
den RZL Dienst ordnungsgemaR auszufiihren wird dies ebenfalls in den Protokollen des RZL Diagnose
Dienst aufgefiihrt.

Wie Sie die Protokolle abrufen kdnnen entnehmen Sie bitte dem (Kapitel 15.2)

Es wird empfohlen den RZL Dienst auf dem gleichen Kanzlei-Server zu installieren, wo auch bereits der
Datenbankserver installiert wurde.

Die Installation muss nur einmalig auf einem Gerat durchgefiihrt werden!

Bitte achten Sie darauf den Dienst nicht am Exchange-Server zu installieren.

RZL-Updates sollen immer zuerst am Server (auf dem der RZL-Dienst lauft) eingespielt werden. Sollte es
hier Probleme geben kann das Update noch komplett zuriickgerollt werden und die Programme laufen
dann mit der urspringlichen RZL-Version. Wird das Update zuerst auf den Clients eingespielt und es gibt
dann Probleme beim Aktualisieren der Serverkomponente fiihrt dies zu einer beschadigten Netzwerkin-
stallation, da Clients und Server nicht zusammenpassen.
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HINWEIS

Die Domanen-Administratorenrechte werden benétigt, damit automatisch ein Managed Service Account
angelegt werden kann, unter dem der Dienst lauft. Zusatzlich muss auf dem Domé&nen-Controller PS Re-
moting aktiviert sein, damit das RZL Setup am Domanen-Controller den Service Benutzer rz/ServiceMSA
anlegen kann.

Aktivieren von PS-Remoting:

Starten Sie auf dem Domaéanen-Controller die Windows Powershell als Administrator

O &
Best match
Windows PowerShell

LG Run as administrator

Fihren Sie folgenden Befehl zum Aktivieren von PS Remoting aus: Enable-PSRemoting -Force

E¥ Administrator: Windows PowerShell

'S Cr\Windows\system32> Enable-PSRemoting

Installation

Gehen Sie zur Installation bitte wie folgt vor:

1. Starten Sie als Domanen-Administrator das RZL Setup. Sie finden dieses im Ordner Setup im Daten-Repo-
sitory.

Akzeptieren Sie die Lizenzbestimmungen und klicken Sie dann auf Weiter.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Expertenmodus.

Wabhlen Sie nun rechts unten die Schaltflache Weiter.

Stellen Sie anschlieRend sicher, dass in der Programmliste bei den die beiden Eintrage RZL Update-Ser-
vice und RZL Dienst ausgewahlt sind.

6. Klicken Sie abschlieRend auf Aktionen durchfiihren.

[S2 I "NV V)

Zugriffsrechte

Damit der RZL Dienst ordnungsgemal funktioniert benotigt der Account rzlServiceMSA$ Zugriffsrechte auf

das Daten-Repository und auf die KIS-Datenbank. Die notwendigen Berechtigungen werden dabei vom Setup
automatisch gesetzt, in dem der Account rz/ServiceMSA$ zu der Benutzergruppe Domdnen-Benutzer hinzu-

gefiigt und Mitglied der Datenbank-Rolle rz/_admin wird.

Der Dienstbenutzer bendétigt folgende Rechte auf der Datenbank:
Server-Rollen: public (als Mitglied der Benutzergruppe Doméanen-Benutzer)
Datenbank-Rollen: rzl_admin

Die Rechte werden im Microsoft SQL Server Management Studio verwaltet.

RZL Dienst Administration

Sobald der RZL Dienst erfolgreich installiert wurde, stehen lhnen im RZL-Admin zusatzliche Statusmeldun-
gen und Einstellungen zur Verfliigung.

Unter Information zur Installation und Update der Programme im Bereich RZL Service werden lhnen abhan-
gig von den lizenzierten Programmen und Modulen die Status der unterschiedlichen Endpunkte angezeigt.
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RZL - Admin

) ) RZL Dienst @
‘ Informationen zur Installation

und Update der Programme Host WIN-VIKE3TOTVAS
RZL Dienst hitp:/fWIN-VIKB3TOTVAS/ +
% Sicherung RZL Diagnose Dienst hitp://WIN-VIKB3TO1VAS:5756/
- Legacy Dienst http://WIN-VIKE3TOVAS:5757/
= Wiederherstellen WebDAV Access \WIN-VIKB3TOTVAS\dav v
Q Skripte Scanordneriiberwachung v

Im Bereich RZL Dienst - Verwaltung konnen Sie den RZL Dienst neu starten, die Logdateien zu Supportzwe-
cken tbermitteln und die Ordneriiberwachung stoppen und starten.

RZL - Admin
f Informationen zur Installation SQL Server Version
und Update der Programme In Verwendung  Microsoft SQL Server 2019 (RTM)
Status «" Die Version 15.0.2000.5 wird aktuell unterstitzt.
- -
m Sicherung Informationen zum Update: https.//neurzlsoftware.at/kb0022

-t Wiederheretellen Informationen zum Upgrade: https://neu.rzlsoftware.at/kb0021

Q S Sonstige Informationen o

Anwendernummer g9

¥E) RZL Daten Sichem/Wiederherstellen  pyy e Programmversion  2.23.10.0 cs236657

‘L Dateien herunterladen RZL Dienst @
Ei Verwaltung Host WIN-VIKE3TO1VAS
RZL Dienst http://WIN-VIKB3TOTVAS/ «
|1L! Aktivitatsmonitor RZL Diagnose Dienst http://WIN-VIKB3TO1VAS:5756/ +
@ Knowledge-Base O Legacy Dienst http://WIN-VIKB3TOTVAS:5T5T/ +"
WebDAV Access WWIN-VIKEITO1VARdav v
Scanordneriberwachung v
ED' Skripte verwalten Hokigakinnei X

RZL Dienst - Verwaltung @

— )
:ﬁ Dateien verwalten

RZL Dienst neustarten | Neustarten |
t Dateien hochladen verwalten .
= RZL Dienst starten Starten
RZL Dienst stoppen | Stoppen |
Scanordneriberwachung starten/stoppen | Stoppen |

14.1 Zusatzliche, optionale Konfiguration

KIS-Schnittstelle fiir Scanner-Anbindung

Uber die angebundenen Scan-Lésungen der RZL Scan-Partner und die lizenzierungspflichtige RZL KIS-
Schnittstelle fiir Scanner-Anbindung (fir Dokumente, Postein- und Postausgdnge) konnen - je nach Moglich-
keiten der einzelnen Anbieter - Dokumente bzw. Postein- und Postausgdnge in optimierter Form ins RZL KIS
Uibernommen werden.

HINWEIS

Ab der Programmversion 2.21.9 ist kein gesonderter KIS-Mitarbeiter fiir die Scanner-Anbindung mehr no-
tig. Ein bereits bestehender KIS-Mitarbeiter wird beim Update automatisch in einen Servicemitarbeiter mi-
griert und ist somit im RZL Board bzw. KIS nicht mehr sichtbar.
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Direkte Anbindung liber Webservice

StandardmaRig kénnen Verbindungen auf den Web Service nur innerhalb des Servers hergestellt werden, da
andere Verbindungen von der Firewall geblockt werden. Wenn der Scanner nicht direkt an dem Server ange-
schlossen ist, bzw. die Scanner Software nicht auf demselben Server lduft, muss noch eine Ausnahme zur
Firewall hinzugefligt werden.

Da der Service selbst keine Zugriffsbeschrankungen kennt, sollte diese Firewall-Regel so gestaltet werden,
dass ein Zugriff auf den Web Service nur vom Scanner erfolgen kann. Eine Nur Verbindungen durch folgende
Computer-Regel ist dafiir am besten geeignet. Wenn dies nicht maoglich ist, weil der Scanner nicht als Com-
puter ausgewahlt werden kann, ist die IP Adresse zu beschrdanken.

Einen generellen Zugriff auf den Dienst zu gewdhren ist nicht empfehlenswert, weil dadurch die Klienten-
Liste abgefragt werden kénnte und manipulierte Dokumente importiert werden kénnten.

Wenn die Scans von einem mobilen Endgerat innerhalb des Kanzlei-Netzwerkes kommen, empfiehlt sich, am
DHCP Server die freigegebene IP auf die MAC-Adresse des Endgerats abzubilden. In diesem Fall muss darauf
geachtet werden, dass die DHCP Einstellungen und die Firewall immer aufeinander abgestimmt sind.

Anbindung tber Ordneriiberwachung

Damit Dokumente automatisch aus einem Scanordner ins KIS ibernommen werden, muss im KIS unter Ver-
waltung =2 Scanordner die entsprechende Option fiir den zu tiberwachenden Scanordner aktiviert werden.

=] @% Verwaltung
{‘;53 Ablageort
af Aktivitat
{‘;53 Aufgabenvorlagen
{‘;53 Auswahlkriterium
{‘;53 Dokumentbereich

af Filter
{‘;53 FinanzOnline Teilnehmer
{‘53 FinanzOnline/lUSP-Zugénge Name Scantest
{‘;53 FinanzOnline Databox Zuweisungen Anmerkung
{‘;53 FinanzOnline Datenibermittlungen Zuweisun
) Verwendung [ ] Dokumente importieren
{‘;53 Kategorie
{5? Scanordner Belege importieren
‘-?,‘? Thema Texterkennung (OCR) automatisch im Hintergrund ausfihren
{‘;53 Zuweisungen
{‘E? Vertretungsbefugris [[] Belege fir schnelleren Zugriff lokal kopieren

{:@? Zustandigkeitsbereidh Dokumente automatisch ins KIS hinzufiigen, wenn diese mit Metadaten vom Scanner geliefert werden

(benétigt die "RZL KIS-Schnittstelle fiir Scanneranbindung’ und installierten RZL Dienst)

Weiters muss der Account rzlServiceMSAS$ Lese-/Schreibrechte auf diesen Ordner haben.

14.2 RZL Diagnhose Dienst Event-Log

Abrufen der RZL Diagnose Dienst Event-Log

Sollte sich der RZL Dienst nicht starten lassen ist es ratsam die RZL Diagnose Dienst Protokolle abzurufen. In
diesem werden Informationen und Instruktionen zur Losung des Problems aufgelistet.

Offnen Sie das Programm RZL Admin

Bleiben Sie im Reiter Information zur Installation
Unter ,RZL Dienst” finden Sie alle RZL Dienst Optionen
Klicken Sie auf ,Diagnoseinformationen anzeigen..."

HwnNn —~
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RZL Dienst &3

~
Host -— o
RZL Dienst _x (RZL Dienst wird gestartet)
RZL Diagnose Dienst hitp:/ (D : 755/
Fehler 05.10.2023 11:56:03; Unbehandelte Ausnahme - DblinitException: [EC:2] Die Datenbank kann nicht

Diagnoseinformationen anzeigen...

Es 6ffnet sich das Browserfenster ,RZL Service Diagnose“. Im Event Log kénnen Sie herauslesen ob und wann
der Start des RZL Dienst gescheitert ist. Zudem erhalt man eine detaillierte Beschreibung der Ursache.

RZL Service Diagnose

Status: Runming

RZL Service Events:

Time Type | Source Message Details

05.10.2023 | Error | EventLog | Unbehandelte Aus ## Exception: ##
15:53:260 D
DbInitException:

[EC:2] Die Datenbank kann nicht angelegt werden

Full-StackTrace:

at RZL.DbInit.SqlServer+t offset 1CB

at System.Runtim tionDispatchInfo.Throw
at im aiter.ThrowForNonSuc
at time.CompilerServices aiter.HandleNonSucce

Runtime.CompilerServ
re.Web.Sicherungscenter.Vorla

Ist es lThnen nicht moglich das Problem zu beheben, teilen Sie lhrem RZL-Mitarbeiter mit welche Meldung Sie
erhalten haben.

15 Dokumentenverwaltung Plus einrichten

15.1

Damit Sie die kosten- und lizenzpflichtige Dokumentenverwaltung Plus aktivieren konnen, muss der RZL
Dienst installiert (siehe Kapitel 17) und einige zusatzliche technische Vorrausetzungen am Datenbank-Server
erflllt sein. Um diese Vorrausetzungen am Datenbankserver zu prifen und evtl. fehlenden Komponenten
bzw. Konfigurationen einzurichten, verwenden Sie bitte unseren Einrichtungsassistenten (RZL Server Konfi-
gurator). Nachdem Sie diesen am Datenbankserver gestartet haben folgen Sie bitte den Anweisungen des
Programms.

RZL Server Konfiqurator

Sollte der Server Konfigurator nicht funktionieren kénnen Sie alternativ die Einrichtungen am Datenbankser-
ver auch manuell vornehmen. Hierfiir gibt es eine Kurzanleitung. Sollten Sie diese bendtigen, senden Sie ein-
fach eine Mail an technik@rzl.at .

Aktivierung Dokumentenverwaltung Plus

Sobald alle technischen Voraussetzungen fiir den Betrieb der Dokumentverwaltung Plus erfillt sind, kann
die Dokumentverwaltung Plus aktiviert werden. Starten Sie dazu einen Web-Browser (Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Google Chrome, ...) und 6ffnen Sie die Startseite des RZL Dienstes. (Sollten sie die URL dafiir noch
nicht kennen, kdnnen Sie sich diese im RZL Admin im Bereich Information zur Installation und Update der
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Programme anzeigen lassen). Wechseln Sie in den Bereich DokV plus. Sollte dieser Eintrag bei ihnen nicht
aufscheinen, besitzen sie noch keine Lizenz fur dieses Modul.

<— G ff\] M /dms/activate

@ RZL Dokumentenverwaltung plus
Die RZL Dokumentenverwaltung plus ist NICHT aktiviert.

’ [ RZL Dokumentenverwaltung plus aktivieren
SOFTWARE

#% SYSTEM
&% DOKV PLUS

) UPDATE

Zur Aktivierung klicken Sie nun auf RZL Dokumentenverwaltung plus aktivieren.

<« C A fdms/activate
@ RZL Dokumentenverwaltung plus
Die RZL Dokumentenverwaltung ist aktiviert. o
SOFTWARE
2% SYSTEM

£ DOKV PLUS
73 UPDATE

Sollten bestimmte technischen Vorrausetzungen noch nicht erfullt sein, wird ihnen statt einer Erfolgsmel-
dung eine Liste der fehlenden Komponenten bzw. Einstellungen angezeigt. Gehen Sie in diesem Fall die obe-
ren Punkte noch mal durch und kontrollieren sie alle Einstellungen auf ihre Richtigkeit.

Im Bereich der Einstellungen kdnnen sie spezielle Einstellungen die Dokumentverwaltung plus betreffen vor-
nehmen

< G &) A Nicht sicher | win-vikb3tolva5/dms/settings

Q Einstellungen RZL Dokumentenverwaltung plus
Geldschte Dokumente kopieren nach: |c:\temp\arch ive

SO Auto-Backups automatisch I&schen nach:
FTWARE
- 2 Tagen
#* SYSTEM 3 Tagen
7 Tagen
= 30T
DOKV PLUS ==

#% Einstellungen

i

Gedffnete Dok.

=, Migration

7 UPDATE
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Im Feld Geléschte Dokumente kopieren nach konnen Sie ein Archiv-Verzeichnis angeben, in das samtliche
aus der der Dokumentverwaltung plus geloschten Dokumente gesichert werden sollen. Es muss sich dabei
um einen Pfad handeln der vom RZL Dienst erreicht werden kann.

Sie kénnen im KIS Vorgangerversionen von DokV+ Dokumenten wiederherstellen. Eine genauere Beschrei-
bung finden Sie im KIS Handbuch.

In den Einstellungen der Dokumentverwaltung Plus kann der KIS-Admin einstellen, wie lange solche Vorgan-
gerversionen aufbehalten werden sollen. Sie kénnen hierbei zwischen 1, 2, 3, 7 und 30 Tagen wahlen.

HINWEIS
Bitte achten Sie darauf, dass fir die Vorgangerversionen weiterer Speicherplatz bendétigt wird. (Originalda-
teigroRe x Menge der Versionen)

Nach Aktivierung der Dokumentverwaltung plus werden alle neuen Dokumente (Belege, KIS-Dokumente, ...)
automatisch in der sicheren Dokumentverwaltung abgelegt. Diese Dokumente liegen dann nicht mehr direkt
im Dateisystem sondern in der RZL-Datenbank und der Zugriff darauf ist dann nur noch tber die RZL-Pro-
gramme und mit den beim Mitarbeiter hinterlegen Rechten mdglich. Bestehende Dokumente die schon vor-
her durch RZL verwaltet wurden, werden bei dieser Aktivierung nicht automatisch ibernommen Hierzu ist
eine Migration dieser Dokumente notwendig die im nachsten Punkt beschrieben wird.

15.2 Migration bestehender Dokumente

Um Dokumente die vor Aktivierung der Dokumentverwaltung plus bereits durch RZL verwaltet wurden, in
das neue System zu tibernehmen 6ffnen Sie mit einem Web-Browser (Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google
Chrome, ...) die Startseite des RZL Dienstes. (Sollten sie die URL dafiir noch nicht kennen, kdnnen Sie sich
diese im RZL Admin im Bereich Information zur Installation und Update der Programme anzeigen lassen).
Wechseln Sie in den Bereich DokV plus und Migration. Sollte dieser Eintrag bei ihnen nicht aufscheinen, be-
sitzen sie keine Lizenz fiir dieses Modul.

< @] m Q. rzlservice/dms/migration

Dokumente migrieren

RZL Klient Nr.  Klient Anzahl Dokumente

Software ] 0 Ohne Klientenzuordnung 40
O 1 Klient 1 3

% DokV plus O & Klient & i
] 7 Klient 7 45

#* Einstellungen 0O g «lient 8 3
O g Klient 9 10

B, Migration ] 100 Klient 100 a5
] 101 Klient 101 43

Info O 102 Klient 102 21
O 102 lient 102 35

] 539 lient 539 1

Sie kénnen nun die Klienten auswahlen von denen samtliche Dokumente in die Dokumentverwaltung plus
Ubernommen werden sollen. Starten sie zundchst mit einem Klienten mit nur wenigen Dokumenten. So kon-
nen Sie schnell feststellen, ob es generelle Probleme beim Migrationsprozess gibt. Wenn dem nicht so ist
und alle Dokumente erfolgreich tibernommen wurden, kdnnen Sie mit den restlichen Klienten fortfahren.
Auch hier empfiehlt es sich die Ubernahme in mehreren Etappen und idealerweise in der Nacht durchzufiih-
ren. Der Migrationslauf kann abhédngig von der Datenmenge mehrere Stunden dauern und benétigt Ressour-
cen die natirlich den normalen Tagesbetrieb verlangsamen kénnen.

HINWEIS

ACHTUNG! Beachten Sie bitte, dass beim Migrationslauf die Dokumente vom Daten-Repository-Ordner
RZL_DOKUMENTE in die SQL-Datenbank verschoben werden und somit am Datenbankserver ausreichend
freier Speicherplatz vorhanden sein muss. Sehen Sie sich fiir eine gute Abschatzung des bendétigten Spei-
cherplatzes einfach die GroRe des RZL_DOKUMENTE Ordners an. AuRerdem beachten Sie bitte, dass die
Dokumente nach der Migration nicht mehr im RZL_DOKUMENTE Ordner verfiigbar sind, und eventuelle
Links von externen Programmen gebrochen werden.
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Am Ende der Migration erscheint eine Zusammenfassung des Migrationslauf und eine Liste aller Dokumente
die nicht iibernommen werden konnten:

< G 7 Q. rzlservice/dms/migration

[RAZ[L

Migration durchgefiihrt

Start: 01.08.2021 10:33:21

SOftware Dauer: 3 Stunden
Dokumente migriert: 136345
&% DokV plus Nicht migrierte Dokumente : 3

A Beleg (1258): Datel 'RARZLWIMRZL_DOKUMENTE\1401784abc-7969-4f4f-b 5f0-74aeeb55058a.4if nicht gefunden!
A\ Beleg (1259): Datei 'RARZLWIN\RZL_DOKUMENTE\1\Rechnung A.pdf' nicht gefunden!
A\ Beleg (1260): Datei 'RARZLWIN\RZL_DOKUMENTE\1YRechnung B.pdf nicht gefunden!

#* Einstellungen

B, Migration

| £ Neue Migration starten

Gehen Sie die Liste der nicht iibernommen Dokumente durch versuchen Sie anhand der Fehlermeldung die
Probleme zu beheben. Einer die hdufigsten Problemfille ist das Fehlen der entsprechende Dokument-Datei.
Da die Dokument-Dateien vor der Dokumentverwaltung plus einfach im Dateisystem zugreifbar waren,
konnte es auch passieren, dass diese irrtiimlich verschoben, geléscht oder umbenannt wurden. In diesem
Fall missen sie dafiir sorgen, dass die entsprechenden Dateien wieder zuriick an ihren urspriinglichen Ort
(der entsprechende Dateipfad wird in der Fehlermeldung angegeben) gelangen. Evtl. ist es daflir auch not-
wendig die entsprechenden Dateien von einem Sicherungsmedium wiederherzustellen. Danach kénnen Sie
erneut eine Migration starten und die Dokumente werden in die Dokumentenverwaltung plus libernommen.

Bereinigung nicht migrierter Dokumente

Es kommt hierbei darauf an ob es sich um ein KIS-Dokument, einen gebuchten/ungebuchten Beleg oder ein
nicht versendetes Dokument handelt.

e KIS-Dokument: KIS starten, das entsprechende Dokument suchen (Klienthummer und Dateinamen werden
beim Migrationsfehler ausgegeben), I6schen und dann auch aus dem KIS-Papierkorb I6schen

¢ ungebuchte Belege: Board starten, den entsprechenden Beleg suchen, l6schen und dann auch aus dem Be-
leg Papierkorb l6schen

e gebuchter Beleg: Board starten, den entsprechenden Beleg suchen, feststellen, wie der gebucht wurde, ent-
sprechenden FIBU-Klient 6ffnen und den Beleg beim entsprechenden Buchungssatz entfernen. Danach
sollte der Beleg ungebucht sein und man kann so wie bei einem ungebuchten Beleg vorgehen

e nicht versendetes Dokument: Wenn man im Outlook einen Postausgang im KIS anlegt, werden beim Anle-
gen der Mail die Metadaten des Dokuments im KIS angelegt und erst beim Versenden die entsprechende
MSG-Datei hinzugefiigt. Wird diese Mail nicht weggeschickt (oder KIS hat aufgrund technischer Probleme
nicht mitbekommen, dass sie versendet wurde), besteht das Problem, dass es zwar ein Dokument jedoch
keine Dokument-Datei gibt. In diesem Fall kdnnte es helfen die Dateien liber das Outlook nachtragen zu
lassen. Hierfur gibt es eine spezielle Funktion in den RZL Outlook-Addins. Dies muss bei dem Benutzer aus-
gefuhrt werden der das Dokument urspriinglich weggeschickt hat. Wer dies war sieht man bei den Doku-
ment-Infos im KIS im Feld Importiert von. Dieser Vorgang ist im KIS-Handbuch bei 12.1.1 beschrieben.

e man kann es lassen wie es ist
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15.3 Geoffnete Dokumente

&« @] A Q. server/dms/openfiles
Gedffnete Dokumente
@Z& /dav/doc/3c3431df-8297-406d-94fc-227df93f7d51.1481692980/Excel-Dokument.xdsx  DOMANE\Benutzer1 E
Software /dav/doc/aTb19d%e-1b9c-4d30-8981-6¢1d14cB820e.1739575789/Prasentation.pptx  DOMANE\Benutzer2 | %

= /dav/doc/e3eTaf41-d0c6-4e7b-aabg-Tee212240905.1456830973/Dokumentation.docx DOMANE\Benutzer! | % |
%) DokV plus

#* Einstellungen
B Geoffnete Dok.

®, Migration

@@ Info

In dieser Ansicht werden alle aktuell ge6ffneten und fiir die Bearbeitung, durch andere Benutzer gesperrten,
Dokumente angezeigt. RZL-Administratoren kdnnen in dieser Ansicht ermitteln, welche Benutzer gerade
den Zugriff auf bestimmte Dokumente sperren und konnen diese Sperren notfalls manuell durch Klick auf

E aufheben.

Dies ist erforderlich, wenn dringend Zugriff auf ein Dokument bendétigt wird, der aktuelle Bearbeiter des Do-
kuments aber nicht erreichbar ist (z.B. wegen Urlaub). Weiters kann es vorkommen, dass durch einen Fehler
oder Absturz der Anwendung, mit der das Dokument bearbeitet wurde, die Sperre nicht mehr richtig freige-
geben werden kann. Auch in dieser Situation ist es notwendig die Sperre explizit durch einen RZL-Administ-
rator aufzuheben.

HINWEIS
Bitte beachten Sie, dass die explizite Aufhebung einer Sperre dazu fiihren kann, dass der betroffene Be-
nutzer das aktuell bearbeitete Dokument nicht mehr speichern kann und somit seine Anderungen an die-

sem Dokument verloren gehen kdénnen.

16 Passiver Modus

In bestimmten Szenarien erlaubt das RZL Setup auch einen sogenannten passiven Modus. Wenn ein Vorgang
(Installation, ...) auf einem Gerat beispielsweise automatisiert werden sollte, dann kann das Setup mit dem
Parameter /passive aufgerufen werden. In diesem Modus ist keine Benutzer-Interaktion mehr notwendig und
das RZL Setup beendet sich nach erfolgter Durchfiihrung automatisch (Ausnahme: Auftreten eines Fehlers).

In folgenden Szenarien wird der passive Modus unterstiitzt:

e Auf dem Zielgerat ist noch keine Software von RZL installiert und das Setup wird direkt aus dem Unter-
ordner Setup eines bestehenden Daten-Repository gestartet.

e Auf dem Zielgerat ist bereits eine dltere Software von RZL installiert und eine neuere Version von RZL
Setup soll installiert werden.
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